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DEMATIC CONTINUA AD ESSERE ALL’AVANGUARDIA
NEL RIVOLUZIONARE LE SUPPLY CHAIN GLOBALI

E NEL GUIDARE IL FUTURO DEL COMMERCIO
ATTRAVERSO L’'INNOVAZIONE SOSTENIBILE.

Questo approccio va oltre la semplice
introduzione di nuovi metodi, idee e soluzioni.
Comporta una dedizione costante ad azioni che
vanno a beneficio dei nostri diversi stakeholder,
compresi i dipendenti, i clienti, i fornitori e le
comunita, oltre che del nostro pianeta.

In Dematic, la sostenibilita inizia sempre dalle
persone. In quanto azienda globale,
incoraggiamo i nostri dipendenti a portare al
lavoro il loro io autentico, favorendo un ambiente
collaborativo in cui le diverse prospettive guidano
le soluzioni trasformative per i clienti. | nostri
programmi di apprendimento e sviluppo offrono
numerose opportunita di avanzamento di carriera,
mentre il nostro impegno costante per la
preparazione, la sicurezza e il benessere

garantisce un ambiente di lavoro sano.

Nel 2023, Dematic ha ulteriormente rafforzato il
suo impegno per la riduzione delle emissioni di
gas serra (GHG) quando la nostra societa madre,
KION Group, si € impegnata nell’iniziativa Science
Based Targets (SBTi). Questo impegno prevede
la definizione di obiettivi di gas serra a breve e
lungo termine, sottolineando il nostro impegno
per la sostenibilita ambientale. Il rispetto
dell’ambiente non & piu una caratteristica
preferibile, ma un’aspettativa dei nostri clienti
nella scelta dei partner commerciali.

La collaborazione con i nostri partner e fornitori
rimane essenziale per ottenere impatti ambientali
positivi e per migliorare la sicurezza. Nel 2023

abbiamo introdotto nuovi prodotti e soluzioni per
ridurre il rumore sul posto di lavoro, migliorare
I’ergonomia dei lavoratori, promuovere
I’automazione dei magazzini e aumentare
I'efficienza energetica dei clienti. | nostri
investimenti nel cloud computing contribuiscono
a prolungare la vita del’hardware dei nostri clienti,
offrendo al contempo scalabilita e ottimizzazione
delle loro strutture e risorse.

Per una migliore visibilita di queste iniziative e

di altre ancora, vi auguro di esplorare i dettagli
del nostro percorso di sostenibilita in questo
rapporto. Avendo guidato la regione americana
di Dematic negli ultimi tre anni e ricoprendo ora
la carica di Presidente, ho avuto il privilegio di
interagire con molti clienti e dipendenti.
Considero ogni occasione come un’opportunita
per promuovere il nostro impegno verso
un’innovazione sostenibile per le persone, il
pianeta e i prodotti. La responsabilita si estende
a ciascuno di noi in Dematic e sono entusiasta
di vedere come, collettivamente, riusciremo ad
avere un impatto positivo.

Michael Larsson
Presidente di Dematic, Membro del Consiglio
Direttivo del Gruppo KION

DEMATIC
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Sintesi Esecutiva

POWER THE FUTURE OF COMMERCE

Dematic progetta, costruisce e supporta soluzioni
automatizzate intelligenti che potenziano e sostengono
il futuro del commercio per i suoi clienti nei settori della
produzione, dello stoccaggio e della distribuzione.

Con centri di ricerca e sviluppo, impianti di produzione e centri di assistenza situati in
piu di 26 paesi, la rete globale di oltre 10.000 dipendenti di Dematic ha contribuito a
raggiungere con successo la realizzazioni di installazioni in tutto il mondo per alcuni dei
marchi leader mondiali.
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paesi

in ricavi

INFORMAZIONI SU DEMATIC

Dematic fa parte del Gruppo KION, che ¢ tra i principali fornitori al mondo di carrelli
industriali e soluzioni per la supply chain. In Dematic, e in tutto il KION Group, siamo
guidati da quattro valori condivisi: integrita, collaborazione, coraggio ed eccellenza.

In quanto azienda globale, riconosciamo e abbracciamo intrinsecamente idee e
prospettive diverse. Impegnandoci con i nostri clienti, fornitori, dipendenti, vicini e
altri stakeholder, contribuiamo all’Agenda 2030 delle Nazioni Unite per lo Sviluppo
Sostenibile per un pianeta pacifico e prospero. Consideriamo nostra responsabilita
contribuire a promuovere un futuro sostenibile per il commercio, in cui le risorse vitali
fluiscano senza problemi verso i consumatori e in modo efficiente verso i luoghi in cui
SONO pil necessarie.

Il presente rapporto

Questo rapporto di sostenibilita riflette le attivita, i risultati e le metriche relative al nostro
anno fiscale 2023, dal 1° gennaio al 31 dicembre 2023. | dati e le politiche si riferiscono
a tutte le operazioni di proprieta all'interno della nostra rete globale, se non diversamente
indicato. Tutte le cifre monetarie contenute nel presente rapporto sono espresse in dollari
USA, salvo diversa indicazione.

Per qualsiasi domanda relativa al contenuto del presente rapporto, rivolgersi a
sustainability@dematic.com.



https://www.dematic.com/en-us/about/#values
mailto:sustainability%40dematic.com?subject=
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LE PERSONE

Ci sforziamo di essere un datore di lavoro di scelta in cui la salute e la
sicurezza sul lavoro sono fondamentali per la nostra cultura. Ci
impegniamo inoltre a rendere migliori le comunita in cui operiamo.

STRATEGIA DI
SOSTENIBILITA

Persone, pianeta e prodotti

Per Dematic la sostenibilita € un percorso
di miglioramento continuo e di
innovazione che valorizza allo stesso
modo le personeg, il pianeta e i prodotti.
L’applicazione intenzionale di questo
precetto in tutta I’azienda contribuisce a
garantire la nostra posizione di leader
globale nell’automazione intelligente.

Limitiamo il nostro effetto sul cambiamento climatico attraverso una
gestione completa dell'impronta e un impegno diligente dei fornitori.

| principi della sostenibilita trascendono
tutti gli aspetti della nostra attivita, dalle
interazioni trasparenti con gli stakeholder
agli standard e al rigore delle soluzioni
che creiamo, fino alle operazioni dei
clienti su cui influiamo positivamente.

PRODOTTI

Forniamo prodotti, soluzioni e servizi ad alte prestazioni che
sono efficienti da usare e migliorano le operazioni e la sicurezza
dei nostri clienti.

6 / Rapporto Annuale di Sostenibilita
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I RISULTATI DI
SOSTENIBILITA
DI DEMATIC PER
IL 2023
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PERSONE

Lanciato I'impegno per la sicurezza “Ready, Safe + Sound”

Anni senza infortuni nei seguenti siti:

Salt Lake City, Stati Uniti Monterrey, Messico Belrose, Australia Cernusco, ltalia Dallas, Stati Uniti
13 anni 9 anni 6 anni 6 anni 3 anni

con molte altre sedi che si avvicinano a 2+ anni
Quasi il 100% coperto da certificazioni ISO 45001
15.000 ore di apprendimento - un aumento del 54% nell’utilizzo di LinkedIn Learning® da parte della forza lavoro globale

6 gruppi di risorse per i dipendenti attivi con oltre 900 partecipanti

Partecipazione a SBTi con I'impegno di un bilancio netto zero entro il 2050

14,8% di riduzione delle emissioni di CO2e di Scope 1 e 2 dall’anno di riferimento 2021
20% di riduzione dei rifiuti totali nel 2023

Quasi il 100% coperto da certificazioni ISO 14001

PRODOTTI

Lanciato il portafoglio di prodotti per la riduzione del rumore
Introduzione di stazioni di ricondizionamento con caratteristiche ergonomiche

Lancio di azionamenti per motori ad alta efficienza per 'aggiornamento e il retrofit dei trasportatori installati con un consumo
di kilowatt ridotto del 25%.

Ulteriore passaggio a funzionalita software basate su cloud con due prodotti del portafoglio disponibili attraverso Google
Cloud Marketplace
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ESECUTIVA
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DEMATIC

COMITATO DIRETTIVO
PER LA SOSTENIBILITA

Allineamento ai KPI

Il Comitato Direttivo per la Sostenibilita di Dematic - guidato
trimestralmente dal Presidente di Dematic e membro del Consiglio
Direttivo di KION, Michael Larsson - € responsabile dell’integrazione delle
nostre aree d’azione identificate in tutte le operazioni e i processi
aziendali attraverso obiettivi quantitativi stabiliti, eseguiti in base a
indicatori chiave di prestazione (KPI). Le aree d’azione Dematic sono
collegate a singoli leader che contribuiscono a garantire I'allineamento
con i nostri KPI e a supervisionare i nostri progressi.

OBIETTIVI DI
SVILUPPO SOSTENIBILE

Impegnati a sostenere uno sforzo globale

Gli sforzi di Dematic per la sostenibilita sono allineati con il quadro
delineato dagli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDG) delle Nazioni Unite.
Collettivamente, gli SDGs sono una chiamata universale all’azione per
porre fine alla poverta, ridurre le disuguaglianze e proteggere il pianeta

in modo che tutte le persone possano godere di pace e prosperita entro
il 2030. Gli SDG a cui Dematic da priorita si basano sui settori in cui
riteniamo che le nostre operazioni e attivita abbiano il maggiore
potenziale di cambiamento positivo. Essi comprendono:

BUONA SALUTE
E BENESSERE

e

UGUAGLIANZA
DI GENERE

LAVORO DIGNITOSO
E CRESCITA
ECONOMICA

i

INDUSTRIA, 1 CONSUMO E AZIONE PER PARTENARIATI
INNOVAZIONE PRODUZIONE IL CLIMA PER GLI OBIETTIVI
E INFRASTRUTTURE RESPONSABILI

&w®®
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GOVERNANCE

Integrita in tutto cio che facciamo

Il nostro impegno per una buona governance & costante e allineato a
quello della nostra societa madre, il KION Group. Aderiamo a strutture,
programmi e standard consolidati, che informano e guidano i nostri
processi decisionali. Il KION Group Code of Compliance € la nostra stella
polare, che garantisce che le nostre attivita commerciali siano condotte
con integrita e nel rispetto della legge. Oltre a questo codice, diamo
priorita agli standard Dematic per un’ampia gamma di attivita e formazione
attraverso comunicazioni chiare e coerenti a dipendenti, fornitori e clienti,
sottolineando I'importanza globale della responsabilita e dell’integrita in
tutti gli aspetti delle nostre operazioni.

Il nostro team di conformita conduce iniziative proattive per identificare i
rischi potenziali e promuovere la nostra cultura della trasparenza. Nel 2023
abbiamo continuato a condurre valutazioni del rischio di conformita e
della protezione dei dati per ridurre il numero di richieste di valutazione
del rischio e per proteggere meglio la privacy dei dati personali. Abbiamo
implementato con successo i passi necessari per conformarci alla legge
tedesca sulla due diligence della catena di fornitura e abbiamo rafforzato
il nostro allineamento con altre leggi sui diritti umani e sulla catena di
fornitura. Nel 2023, il KION Group ha pubblicato una strategia sui diritti
umani che & stata successivamente implementata in Dematic. Abbiamo
anche adeguato il nostro sistema di whistleblower per allinearlo meglio

ai rischi ambientali, sociali e di governance (ESG) e per fornire un
maggiore accesso.

Strategia di sostenibilita del Gruppo KION

Il reporting del KION Group per il 2023 contiene i risultati di Dematic.

La Relazione non finanziaria di KION soddisfa i requisiti delle sezioni
315b e 315¢ in combinazione con le sezioni da 289¢ a 289e del Codice
commerciale tedesco (HGB), sulla base della Direttiva sulla
rendicontazione non finanziaria in vigore fino al 2023, del Regolamento
sulla tassonomia dell’UE e fa riferimento agli standard della Global
Reporting Initiative. Ulteriori dettagli sulle attivita di sostenibilita di KION
sono disponibili nel KION Sustainability Insights.

9 / Rapporto Annuale di Sostenibilita
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Azione per il clima
o Catena di approvvigion-
> Protezione amento sostenibile
© dell'ambiente (locale)
N
c
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oy Salute e sicurezza
o sul lavoro
2
o
o Prodotti e modelli
S . aziendali circolari
= Governance aziendale e Innovazione e
leadership sostenibile collaborazione
Diversita, equita e
inclusione Sicurezza dei prodotti
e dei clienti
Formazione
e istruzione Etica e conformita
aziendale
Dialogo e trasparenza
con gli stakeholder
/
Portafoglio di prodotti
Cittadinanza Condizioni responsabili A
e ondizo MATERIALITA
Basso Priorita condivise dagli stakeholder
> L’approccio Dematic alla materialita deriva dalla piu recente analisi
Basso Rilevanza aziendale Alto intrapresa dal Gruppo KION. Il processo ha incluso un esame
f— ; - ; . interno dettagliato in tutte le regioni e indagini globali sui principali
Aree d'azione chiave Aree d'azione con importanza minore 9 9 gnig P P

gruppi di stakeholder. Sulla base degli SDG delle Nazioni Unite,
ALTO <-0-o- BASSO Rilevanza per gli stakeholder sono stati presi in considerazione le opportunita e i rischi per le
attivita aziendali, nonché gli effetti positivi e negativi delle attivita
aziendali sull’ambiente e sulla societa. Grazie a questi risultati,
abbiamo identificato sette aree d’azione chiave che informano la
nostra strategia di sostenibilita e il contenuto di questo rapporto.

10 / Rapporto Annuale di Sostenibilita



PERSONE PIANETA PRODOTTI

RICONOSCIMENTO ESTERNO

Dematic € impegnata nella sostenibilita aziendale e nella trasparenza verso gli stakeholder, come
dimostrano le valutazioni di EcoVadis, un fornitore di metriche e analisi di sostenibilita ampiamente
riconosciuto. EcoVadis valuta questioni non finanziarie come I'etica, gli acquisti sostenibili, gli
effetti sul’ambiente e i diritti umani, fornendo valutazioni olistiche delle pratiche aziendali di
sostenibilita.

Nel 2023, le nostre strutture hanno ricevuto le valutazioni Platino e Oro, le due piu alte assegnate
da EcoVadis, collocando Dematic nel 5% delle aziende valutate. (Per saperne di pit su come
EcoVadis valuta la sostenibilita aziendale, visitate il sito ecovadis.com)

Dematic Dematic Dematic Dematic Corporate Dematic Dematic SCS Dematic Intl
LTD Regno GmbH DE Logistics AMCS - Global SRLIT SRO CZ Trading CH
Unito SA Sp
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PIANETA

PRODOTTI

Le persone

LA SOSTENIBILITA INIZIA
E FINISCE CON LE PERSONE

Dematic e nota per la fornitura di prodotti e
soluzioni eccezionali, ma il centro della nostra
attenzione rimane il personale che li rende possibili.

In fondo, tutto cid che facciamo ¢ incentrato sulle persone: prendersi cura
dei nostri dipendenti e dei nostri clienti, rendere piu forti le nostre comunita,
ridurre I'impatto sull’ambiente e creare luoghi di lavoro piu gratificanti. Ci
impegniamo a rispettare questi valori, portando avanti la nostra missione
con passione e dedizione.
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SVILUPPO DEI TALENTI

Creare opportunita per il nostro personale

Dematic continua a sviluppare un ambiente di lavoro che va a vantaggio sia dei nostri
clienti che del nostro personale, attirando talenti, sviluppandoli per il successo e creando
opportunita di avanzamento. Questo ¢ il nostro ciclo di vita del talento e lo coltiviamo
costantemente per garantire una forza lavoro di livello mondiale.

Nel 2023 abbiamo lanciato The Dematic Difference, la nostra proposta di valore per

i dipendenti che ci distingue come luogo di lavoro di elezione. Abbiamo messo a
disposizione LinkedIn Learning®, che offre un’ampia gamma di corsi digitali tenuti

da esperti del settore, per arricchire il nostro ciclo di vita dei talenti. Abbiamo ampliato

i nostri programmi di sviluppo della leadership e ora mettiamo a disposizione un
ecosistema completo di sviluppo della leadership con corsi e soluzioni di apprendimento
su misura per i leader di tutti i livelli all'interno di Dematic. Inoltre, abbiamo adottato un
approccio strategico alla pianificazione della forza lavoro, concentrandoci sullo sviluppo
dei talenti per migliorare le capacita dei dipendenti e sull’acquisizione dei talenti per
aumentare la capacita della forza lavoro.

"anno scorso, I'impegno dei nostri dipendenti con LinkedIn Learning € salito a piu di
15.000 ore di apprendimento in tutta la nostra forza lavoro globale, con un aumento

del 54% rispetto al 2022. Abbiamo anche registrato un utilizzo delle licenze pari all’'80%,
un risultato migliore della categoria in base all’utilizzo medio delle licenze di LinkedIn
all'interno della nostra categoria di business. La piattaforma ha dato risultati tangibili,
dimostrando la sua efficacia nello sviluppo della nostra forza lavoro e nella promozione
dei nostri obiettivi di pianificazione della successione nelle posizioni critiche. Ad esempio,
i dipendenti che hanno partecipato alle nostre soluzioni di apprendimento della
leadership hanno visto una riduzione del tasso di turnover dall’'8,6% al 2,4%. Inoltre,

il feedback dei manager ¢ stato estremamente positivo, con oltre '80% che ha
approvato I'efficacia dei corsi.

13 / Rapporto Annuale di Sostenibilita
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SALUTE E SICUREZZA

Un luogo di lavoro pronto, sicuro e solido

Nel 2023, Dematic ha introdotto un nuovo impegno di sicurezza unificante a livello
globale, denominato “Ready, Safe + Sound” (RS+S), come passo successivo nel
nostro percorso di sicurezza sul lavoro e di responsabilita personale basato sul
comportamento. Questo impegno per la sicurezza rafforza il nostro impegno per la
sicurezza sul lavoro attraverso i processi, la formazione e la comunicazione in tutto
i mondo. RS+S enfatizza le Otto Regole Salvavita di Dematic, che si concentrano
sulla consapevolezza della situazione, sul comportamento proattivo, sul rispetto dei
potenziali pericoli e sulla prevenzione dei rischi, contribuendo a garantire la salute e

la sicurezza di dipendenti, clienti e partner.

14 / Rapporto Annuale di Sostenibilita
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“Sono pronto a lavorare”
con gli strumenti, le
procedure e
I’atteggiamento giusti, il
che include I'evitare
comportamenti e
abitudini rischiosi.

“Sono sicuro” perché
sono ben addestrato,
preparato e ho chiare
aspettative di sicurezza
basate sul
comportamento.

“Sono sano” con una
salute mentale ed emotiva
ottimale e il benessere
necessario per prendere
buone decisioni per me,

i miei colleghi e la mia
famiglia ogni giorno.
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7, ooo per la sicurezza
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mortali
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PRODOTTI

TASSO DI FREQUENZA DEGLI INFORTUNI
A TEMPO PERSO (LTIFR)

2.0
1.82

2021 2023
LINEA DI TENDENZA

DEMATIC

SALUTE E SICUREZZA

Le nostre prestazioni in materia
di sicurezza

Il nostro impegno per la sicurezza ¢ stato evidente nelle nostre
metriche sulla sicurezza per il 2023, che hanno evidenziato
una riduzione annua del 10% del tasso di frequenza degli
infortuni a tempo perso (LTIFR), il 20% in meno di infortuni e,
soprattutto, zero incidenti mortali. L’assenza di incidenti & il
risultato di sistemi e strumenti di sicurezza efficaci. Abbiamo
condotto oltre 42.000 osservazioni sulla sicurezza basate sul
comportamento, equivalenti a oltre 7.000 ore di impegno per
la sicurezza, per osservare in modo proattivo i dipendenti che
svolgono mansioni critiche e promuovere la sicurezza. Queste
osservazioni proattive sul lavoro contribuiscono alla continua
riduzione degli infortuni nelle attivita di Dematic.

Abbiamo fatto progressi verso il nostro obiettivo di salute e
sicurezza per la certificazione ISO 45001 in tutte le strutture
Dematic, con I'obiettivo di raggiungere il 100% della
certificazione entro il 31 dicembre 2024. Siamo sulla buona
strada per raggiungere il nostro obiettivo, che si concludera
nel 2023 con il 100% di tutte le principali sedi di fabbrica e
di lavoro, rispetto all’'82% del 2022, e con le restanti sedi
secondarie che finalizzeranno il loro approccio all’inizio del
2024. Abbiamo inoltre continuato a investire nel percorso
di salute e sicurezza di Dematic attraverso nuove iniziative
di sicurezza aziendale e di gestione delle crisi che prevediamo
di lanciare nel corso dell’anno.
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DIVERSITA

Promuovere un ambiente inclusivo

In quanto azienda globale, Dematic apprezza le diverse
prospettive e i vantaggi che derivano da un ambiente inclusivo.
Ampliamo continuamente la collaborazione tra i dipendenti € i
processi innovativi per migliorare I'esperienza sul posto di lavoro
e la capacita di servire efficacemente i clienti.

| gruppi di risorse per i dipendenti (ERG) di Dematic
esemplificano il nostro impegno. Questi gruppi forniscono
ambienti di supporto in cui i dipendenti si relazionano,
imparano e crescono professionalmente. | nostri ERG
influenzano positivamente le politiche per creare risultati equi,
offrono programmi di mentoring per aiutare i dipendenti a
crescere nella loro carriera e organizzano vari eventi per
aumentare il coinvolgimento. | nostri ERG sono anche attivi
nella comunita, sostenendo organizzazioni no-profit locali e
partecipando a eventi come i Pride Festivals di Dallas, Texas
e Grand Rapids, Michigan. Dematic ha ora sei ERG attivi e
fiorenti con oltre 900 partecipanti totali.

Support Excellence for Reservist and Veteran Employees
(SERVE), il nostro ERG per i veterani, ha riconosciuto i militari
attivi, i veterani e i familiari dei militari creando muri d’onore nelle
nostre sedi di Salt Lake City, Utah e Dallas. Le pareti includono
fotografie e sigilli militari per ringraziare e celebrare i nostri
dipendenti. Dematic ha ricevuto la Military Friendly Employer
Bronze Designation 2024, a ulteriore dimostrazione del nostro
impegno nei confronti dei veterani.

Nel 2023 abbiamo lanciato Diversabilities, un nuovo ERG che
promuove la piena inclusione delle persone con disabilita,
ispirando I'innovazione accessibile e portando all’equita e
all’appartenenza per tutti.

Sviluppo della leadership Rete di ingegneria Dematic Rete LGBTQ+ Dematic
organizzativa in nero di Dematic

Rete Dematic per i veterani Rete femminile Dematic DIVERSITA Unita
attraverso 'unicita

16 / Rapporto Annuale di Sostenibilita
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Dare indietro

In Dematic crediamo nel ritorno alle comunita in cui viviamo e lavoriamo.
Attraverso il Dematic Community Outreach Program, i nostri dipendenti
investono tempo, talento e denaro per promuovere programmi a sostegno
del benessere delle nostre comunita e del nostro mondo. Promuoviamo una
cultura della generosita impegnandoci in donazioni aziendali, incoraggiando
il volontariato dei dipendenti e stabilendo partnership collaborative all’interno
delle comunita che serviamo. Il nostro programma di sensibilizzazione della
comunita si basa su tre pilastri: costruire una comunita piu forte, promuovere
I'istruzione e la forza lavoro e sostenere I'ambiente e la sostenibilita.

Guidato da una rete di ambasciatori della comunita, il programma di
sensibilizzazione 2023 di Dematic ha coinvolto piu di 1.700 dipendenti in tutto
il mondo. Collettivamente, il nostro team ha prestato 3.361 ore di volontariato
a piu di 100 organizzazioni caritatevoli per sostenere un’ampia gamma di
cause comunitarie e programmi educativi.
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COMUNITA

Mese del volontariato globale

Dematic ha partecipato al primo Mese del Volontariato Globale
sponsorizzato da Points of Light. Creato come momento per
celebrare il servizio e ispirare il volontariato, piu di 300
dipendenti in tutto il mondo si sono uniti in questo sforzo,
contribuendo con 775 ore di servizio nelle loro comunita.

DEMATIC

COMMUNITY OUTREACH
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PRODOTTI

DEMATIC

Scavare nel Progetto Giardino Didattico

Dematic ha avviato una collaborazione con il Project Learning Garden™ della Captain Planet
Foundation. Il programma fornisce un contesto per I'apprendimento multidisciplinare, che spazia
dalla nutrizione alla scienza, dagli studi sociali alla matematica e alle arti linguistiche. La
sponsorizzazione di Dematic rafforza il nostro impegno per la valorizzazione della comunita e offre
I'opportunita di fare volontariato durante I'anno con gli educatori, gli studenti e la comunita locale.

Fornendo agli studenti ’'accesso a questo
programma unico nel suo genere, gli studenti
vivono esperienze di apprendimento all’aperto
davvero speciali”.

- Meraj Anas, SVP, Eccellenza Operativa

Sponsor esecutivo per la sostenibilita di Dematic
Membro del Comitato per la sostenibilita di KION



COMUNITA

Aiutare i nostri vicini

Gruppo Global/KION

In risposta al devastante terremoto al confine tra Turchia e Siria, KION Group e
Dematic hanno fatto una donazione alla Croce Rossa, fornendo riparo, cibo,
acqua, medicinali e supporto alla salute mentale delle vittime. Come parte di
questo sforzo, i dipendenti in Germania hanno convertito il credito dal loro conto
di lavoro in donazioni, e KION Group ha pagato tutte le tasse e i contributi sociali
dovuti. Le donazioni hanno raggiunto I'impressionante cifra di 285.550 euro e |l
Gruppo KION si € impegnato a raddoppiare questa somma fino a 571.100 euro
come ulteriore contributo agli sforzi di ricostruzione nella regione.
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In Europa, Medio Oriente e Africa:

Nell’ambito della Giornata Internazionale della Donng, il team di Dematic UK
ha sostenuto SMART WORKS, un ente di beneficenza britannico che offre alle
donne la fiducia necessaria per raggiungere il loro pieno potenziale, assicurarsi
un impiego e cambiare la traiettoria della loro vita. Il team ha donato
abbigliamento da lavoro e accessori che aiutano le donne a essere sicure di
sé durante i colloqui. In collaborazione con i fornitori Dematic, il nostro team

di Londra ha anche raccolto fondi per aiutare le vittime dei terremoti in Turchia
e in Siria attraverso vendite di torte e feste trimestrali.

I nostri uffici di Manchester, Londra, Aberdeen e Basilea si sono uniti per raccogliere
fondi per il Red Nose Day, una campagna annuale di raccolta fondi creata da Comic
Relief per porre fine alla poverta infantile nel mondo. | team hanno partecipato a una
raccolta di donazioni online e hanno organizzato vendite di dolci per incrementare le
donazioni dei dipendenti.

| membri delle squadre di Madrid e Barcellona hanno partecipato alla Gara delle
Capacita 2023 per sostenere la Fondazione Adecco. La Fondazione Adecco crea
opportunita di lavoro per persone con disabilita, disoccupati di lunga durata e donne
con responsabilita familiari non condivise o vittime di violenza di genere.




Sostenere i futuri innovatori

L’organizzazione For Inspiration and Recognition of Science and Technology
(FIRST®) svolge un ruolo fondamentale nel motivare la prossima generazione
di leader e innovatori in campo scientifico e tecnologico attraverso programmi
basati su tutor in ambito scientifico, tecnologico, ingegneristico e matematico
(STEM). In qualita di partner aziendale senza scopo di lucro, Dematic ha
fornito piu di 500 ore di tutoraggio agli studenti, 20.000 dollari di borse di
studio per i giovani e ha sponsorizzato 14 squadre di scuole superiori in tutti
gli Stati Uniti, per un totale di 67.000 dollari all’anno.
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COMUNITA

Aiutare i nostri vicini

Nelle Americhe:

Il team dirigenziale globale di Dematic si € unito a oltre 10.000 volontari in tutti gli Stati
Uniti per sostenere il programma Meal Pack della Giornata dell’11 settembre. Come
gruppo, il nostro team dirigenziale ha confezionato pasti a favore dell’ Atlanta Community
Food Bank in memoria delle vite perse in quel giorno.

Dematic Messico ha organizzato due raccolte di cibo nell’ambito del suo continuo
sostegno a Imperio de Amor. Imperio de Amor aiuta le famiglie bisognose, offrendo
istruzione, cibo e alloggio a coloro che si trovano ad affrontare ambienti difficili o che
necessitano di un sostegno supplementare a causa di tutori che lavorano. Il nostro
team di Monterrey ha anche raccolto e riciclato tappi di soda per raccogliere fondi per i
trattamenti contro il cancro giovanile in collaborazione con la Kids Anticancer Association.

Il nostro ufficio di Waterloo ha partecipato alla sfida per la donazione di sangue del
Canadian Blood Services, gareggiando con altre 20 aziende tecnologiche della regione.
Grazie agli sforzi di sensibilizzazione dell’ ufficio e alla partecipazione di molti membri del
team Dematic, ci siamo assicurati il primo posto nella competizione con la donazione
piu cospicua.

La mia esperienza di apprendimento e di competizione con FIRST durante la
scuola superiore € cio che ha cementato il mio interesse a perseguire una laurea in
materie STEM durante I'universita. Sono estremamente onorato di aver ricevuto la
borsa di studio Dematic FIRST e sono grato per le opportunita che mi offre mentre
continuo la mia istruzione al Westmont College e inizio la mia carriera”.

- Lukas Goodworth, studente di ingegneria meccanica,
Collegio Westmont
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Squadra corse BAJA SAE

Dematic Engineering India ha proseguito il suo investimento con il Cummins College of
Engineering for Women di MKSSS per sostenere una squadra da corsa BAJA SAE. || BAJA
SAE & un concorso interuniversitario di progettazione ingegneristica (organizzato dalla Society
of Automotive Engineers) che sfida gli studenti a ideare, progettare, fabbricare e utilizzare veicoli
fuoristrada su terreni e ambienti rigorosi. Tra la miriade di squadre che hanno partecipato a
questa competizione, il Team Zenith, sponsorizzato da Dematic, ha rappresentato con orgoglio
il Cummins College of Engineering for Women del’MKSSS. La nostra sponsorizzazione ha
contribuito a promuovere la partecipazione delle donne indiane alle attivita e agli studi di
ingegneria, fornendo al contempo un’esposizione internazionale per il loro ingegno e le loro
competenze tecniche.
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COMUNITA

Aiutare i nostri vicini

In Asia e in Cina:

Il nostro team di Singapore ha dimostrato la sua generosita nel 2023
collaborando con la YWCA di Singapore. | membri del team si sono
offerti di facilitare un programma che prevedeva I'imballaggio e la
distribuzione di cibo fresco per aiutare le famiglie a basso reddito

di Bedok, a Singapore.

| colleghi della sede di Shanghai e dello stabilimento di Suzhou
hanno partecipato al programma di pulizia della comunita Clean
White Rubbish. Due gruppi di 30 dipendenti Dematic hanno preso
parte all’opera di abbellimento.

In Australia e Nuova Zelanda:

Nel 2023, Dematic Australia ha lanciato un Lifeblood Team a sostegno
del Centro Lifeblood della Croce Rossa Australiana. Il nostro team ha
contribuito a raccogliere fondi per I'assistenza ai malati di cancro
partecipando all’ Australian Biggest Morning Tea e facendo donazioni
natalizie di beneficenza a Camp Quality. | dipendenti hanno anche
sostenuto Integra Service Dogs Australia, che si occupa di assistenza
per la salute mentale dei veterani, dei primi soccorritori e delle loro
famiglie, e OzHarvest Australia, un’organizzazione di soccorso
alimentare. | dipendenti hanno diritto a un permesso per fare volontariato
e I'azienda ha abbinato le donazioni agli eventi di raccolta fondi.
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CREARE UN FUTURO SOSTENIBILE

E attraverso questi sforzi collettivi che acceleriamo i nostri progressi in materia

di sostenibilita. Puntiamo sulla responsabilita individuale, su processi rigorosi e
Su un approvvigionamento sostenibile per offrire prodotti e soluzioni piu rispettosi
dell’ambiente.
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Guidare la decarbonizzazione

| clienti si affidano alle competenze e alle soluzioni innovative di Dematic per
migliorare I'efficienza energetica delle loro attivita. Ma il nostro impegno per
la sostenibilita non si ferma qui. Siamo consapevoli che il miglioramento delle
nostre operazioni € fondamentale per il nostro successo.

Nel 2023, il Gruppo KION si € impegnato a raggiungere I'obiettivo “net zero” e
I'iniziativa “Science Based Targets” (SBTi), adottando un quadro metodologico per
raggiungere I'obiettivo dell’Accordo di Parigi sui cambiamenti climatici, che mira a
limitare I’aumento della temperatura globale a 1,5 gradi Celsius entro il 2050, con
tappe a breve termine da raggiungere entro il 2030. Questo impegno nei confronti
dell’SBTi include le attivita di Dematic. Attraverso lo SBTi, il Gruppo KION
stabilisce I’obiettivo climatico a lungo termine di raggiungere emissioni nette di
gas serra pari a zero lungo la sua catena del valore (Ambiti 1, 2 e 3) entro il 2050,
nonché i corrispondenti obiettivi a breve termine entro il 2030. Per questo motivo,
ora divulghiamo sia i dati sulle emissioni basati sul luogo che quelli basati sul
mercato, per fornire maggiore trasparenza sugli effetti delle nostre azioni per
raggiungere I’'ambizione di emissioni nette di gas serra.

Le emissioni di gas serra Dematic Scope 1 e 2, basate sulla localizzazione, sono
diminuite del 14,8% e del 9,1% dal punto di vista del mercato, grazie agli sforzi
di sostenibilita in corso nei nostri stabilimenti globali dal 2021, anno di riferimento
del KION Group per le misurazioni relative all’SBTI.

La gestione dell’energia & un fattore chiave per raggiungere il nostro obiettivo di
zero, e siamo lieti di annunciare che il nostro stabilimento di produzione di Stiibro,
nella Repubblica Ceca, ha ottenuto con successo la certificazione ISO 50001 del
proprio sistema di gestione dell’energia nel 2023. Il valore di questo sistema di
gestione dell’energia certificato € evidenziato da una riduzione del 13% del
consumo energetico totale dello stabilimento lo scorso anno.

*Le emissioni di gas serra degli anni fiscali 2021 e 2022 sono state ricalcolate, in modo retrospettivo, sulla base di miglioramenti della metodologia e del database, ad esempio
perfezionando i fattori di emissione. La variazione delle emissioni di gas serra degli Ambiti 1 e 2 rispetto ai valori riportati nel rapporto di sostenibilita per I’anno fiscale 2021 &

pari a -5% e per I'anno fiscale 2022 & pari a +7,5%.
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CERTIFICAZIONE ISO 14001

Misurare le nostre prestazioni ambientali

Dematic ha avviato I'implementazione di sistemi di gestione ambientale certificati
ISO 14001 in tutti i nostri siti globali nel 2019, con I'obiettivo di raggiungere il
100% della certificazione entro il 31 dicembre 2024. Questa certificazione di
terza parte comporta un processo rigoroso che richiede miglioramenti continui

e sistematici delle prestazioni ambientali nelle nostre strutture.

A dicembre 2023, quasi il 100% dei siti Dematic aveva ottenuto la certificazione
ISO 14001, rispetto all’'81% di dicembre 2022. Questo aumento comprende sei
siti Dematic di nuova registrazione. Le poche entita rimaste senza certificazione
dovrebbero essere integrate nelle certificazioni esistenti nel 2024.

La certificazione ISO 14001 non € un risultato unico, ma un impegno costante
per la sostenibilita ambientale che richiede una ricertificazione ogni tre anni.
Per mantenere questo impegno, raccogliamo dati sulla sostenibilita a livello
aziendale utilizzando un sistema di gestione ambientale allineato con la nostra
societa madre, KION Group. Questa piattaforma ci permette di tracciare e
riportare i dati attraverso indicatori di performance chiave
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CATENA DI APPROVVIGIONAMENTO

Rafforzare la nostra SUPPLY CHAIN

Dematic e consapevole che una SUPPLY CHAIN forte

e sostenibile & essenziale per sviluppare nuove tecnologie
e fornire soluzioni innovative ai nostri clienti. Per questo
motivo diamo molta importanza ai nostri processi di
approwvigionamento e alle relazioni con i fornitori.
Promuovendo un ecosistema collaborativo che comprende
Dematic, i nostri clienti e i nostri fornitori, miglioriamo la
nostra sostenibilita.

Minerali dei conflitti

Nel 2023, Dematic ha implementato il nuovo standard
Conflict Minerals di KION Group, sottolineando il nostro
impegno in questo settore. Abbiamo partecipato a
campagne annuali, gestite attivamente da Assent, un
fornitore globale di software e servizi specializzato nella
gestione dei dati della catena di fornitura dei prodotti, per
coinvolgere le fonderie dei nostri fornitori.

Gestione delle prestazioni dei fornitori

PROCESSO DI GESTIONE
DEL RISCHIO FORNITORI ESG

J

Valutazione v—_
del rischio :: —
fornitori ESG @

Analisi
¢ del rischio
~ fornitori ESG

R

Mitigazione 7 Q)
del rischio del {:—Q:}
fornitore ESG

R

a

{s
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Nel 2023, i valori ambientali, sociali e di governance

(ESG) sono diventati criteri standard nel nostro processo

di selezione dei fornitori. Abbiamo stabilito un nuovo
processo di gestione del rischio ESG per i fornitori a tre
livelli, influenzato dalla legge italiana sulla due diligence della
catena di fornitura, che comprende valutazione, analisi e
mitigazione. Nella fase di valutazione, determiniamo il livello
di rischio dei fornitori sia a livello globale che individuale. La
fase di analisi prevede la ponderazione € la prioritizzazione
dei rischi potenziali, mentre la fase di mitigazione culmina
nella determinazione e nella gestione dei piani di azione
correttivi per i fornitori.

Nel 2023, Dematic ha ridefinito gli obiettivi di sostenibilita per
la propria supply chain, eliminando I'obiettivo di performance
legato a un punteggio minimo EcoVadis, poiché riteniamo
che un singolo indicatore sia insufficiente per misurare i
progressi. Abbiamo aumentato il numero di fornitori esaminati
individualmente attraverso il nostro nuovo processo di
gestione del rischio dei fornitori ESG, fornendo una migliore
panoramica dei progressi dei fornitori in materia di
sostenibilita e consentendoci di sviluppare un obiettivo piu
completo in futuro.

Complessivamente, il 70% dei fornitori ad alto rischio di
Dematic € stato coperto dal nostro programma di valutazione
del rischio di sostenibilita dei fornitori ESG, basato sul loro
rischio di sostenibilita legato al settore e al Paese.

Per prevenire ulteriormente i rischi nella catena di fornitura,
nel 2023 ¢ stato istituito il team Global Supplier Risk
Management, che si occupa di identificare e mitigare i rischi
per i fornitori critici per I'azienda in tutto il mondo. Dei quasi
2.000 fornitori monitorati attivamente, il 38% sono fornitori
di Dematic. L’attenzione si concentra sui rischi geografici,
geopolitici, finanziari e di sostenibilita. In futuro, I'ambito
sara ampliato per includere altri tipi di rischio, come quelli
operativi (capacita, qualita, prestazioni di consegna),
informatici e altri rischi di livello inferiore.
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DIVERSITA DEI FORNITORI

Promuovere una supply chain diversificata

Per Dematic & importante promuovere un programma di diversita dei fornitori che
non solo favorisca la crescita economica, ma che incarni anche il nostro impegno
per l'inclusione e I'equita. Al centro della nostra missione c’¢é la coltivazione di una
catena di fornitura che rifletta la nostra forza lavoro diversificata e le comunita in
cui operiamo. Promuovendo la diversita dei fornitori, rafforziamo la nostra capacita
di innovazione, sostenibilita ed eccellenza operativa per continuare a soddisfare e
superare le esigenze dei nostri stimati clienti.

Dematic ha portato avanti il suo programma di diversita dei fornitori nel 2023,
collaborando con un’affidabile piattaforma di terze parti per contribuire a
perfezionare i nostri archivi di dati attraverso un processo completo di pulizia dei SPESA PER LA DIVERSITA DEI FORNITORI
dati per garantire la precisione e I'integrita dei nostri meccanismi di reporting.
Abbiamo lanciato moduli di formazione obbligatori per tutti gli stakeholder
interessati per aumentare la consapevolezza del nostro programma di diversita dei $16.44
fornitori e per ispirare I'impegno e il sostegno alla diversificazione della nostra base

di fornitori. Per migliorare la comunicazione tra i nostri fornitori e dipendenti, $15.00

abbiamo lanciato siti web interni ed esterni che forniscono approfondimenti,
risorse e informazioni per impegnarsi in modo piu efficace con il nostro
programma di diversita dei fornitori.

$20.00

$10.00 — —— $9.17 ——

Dollari in milioni

Nel 2023, Dematic ha speso oltre 9 milioni di dollari con fornitori diversi certificati.
Sostenendo i nostri valori di trasparenza e responsabilita, abbiamo introdotto un $5.00 —
nuovo requisito che impone a tutti i fornitori diversificati di possedere certificazioni
rilasciate da agenzie di convalida terze e affidabili. Riconoscendo I'importanza di
una verifica diversificata, abbiamo riconciliato meticolosamente la spesa

. . ) . e $0.00
precedentemente riportata per distinguere tra aziende certificate e autocertificate. 2021 2022 2023
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| prodotti

SOLUZIONI PER | CLIENTI .
ORIENTATE ALLA SOSTENIBILITA

Dematic sviluppa e fornisce soluzioni sostenibili

che alimentano il futuro del commercio. In qualita di
leader globale nell’automazione intelligente, il nostro
obiettivo principale é assistere i nostri clienti nel
raggiungimento dei loro obiettivi di performance e
sostenibilita attraverso un approccio collaborativo.

Nel 2023, il nostro percorso di sostenibilita € proseguito con una strategia volta a
promuovere miglioramenti di sostenibilita leader del settore e basati sui dati in tutto
I'ecosistema logistico. Abbiamo valutato attivamente le aree di miglioramento e
incorporato le iniziative nelle nostre soluzioni. Tra le aree principali figurano il
miglioramento della sicurezza dei lavoratori, la riduzione del consumo energetico
dei prodotti, la minimizzazione degli scarti di materiale, I’'avanzamento del cloud
computing, I'espansione dei dati e il miglioramento dell’efficienza delle operazioni
dei clienti.
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CIRCOLARITA DEI PRODOTTI

Un approccio circolare

Nel tentativo di sviluppare prodotti che soddisfino e superino le esigenze
di sostenibilita dei nostri clienti, Dematic ha adottato il concetto di
circolarita: ogni fase del ciclo di vita del prodotto, dalla progettazione alla
produzione, fino alla vita post-utilizzo, completa un ciclo chiuso in modo
che nulla venga sprecato.

Dematic ha fissato I'obiettivo di sviluppare, entro il 2027, un portafoglio
incentrato sulla sostenibilita in cui il 100% dei nostri nuovi prodotti sia
valutato in base a standard uniformi e globali per le prestazioni di
sostenibilita. A tal fine, continuiamo a sperimentare e a condurre
valutazioni del ciclo di vita (LCA) all’avanguardia nel settore, per misurare
e valutare le prestazioni ambientali dei nostri prodotti. Grazie a queste
valutazioni, possiamo implementare in modo piu efficace un approccio
“dalla culla alla culla” (Cradle to Cradle®, C2C) che garantisce che i
prodotti siano intenzionalmente progettati e prodotti per essere riciclati
(upcycling) alla fine del loro ciclo di vita. Queste iniziative offriranno
I’opportunita di certificare i nostri prodotti e di quantificarne I'impatto
ambientale, contribuendo a differenziarli ulteriormente sul mercato.

Nel 2023, Dematic ha implementato una strategia di circolarita dei
prodotti allineata con il Gruppo KION per facilitare la collaborazione e
accelerare i nostri percorsi di sostenibilita. Abbiamo continuato a
impegnarci con i fornitori per incoraggiare il loro impegno verso materiali
sostenibili e I'efficienza energetica. Il nostro team di specialisti della
sostenibilita ha guidato le iniziative di certificazione LCA, ha sviluppato
una roadmap LCA, ha guidato gli obiettivi di ricerca e sviluppo (R&S) e
ha aiutato i clienti a raggiungere i loro obiettivi di sostenibilita. Abbiamo
anche creato un comitato Product Category Rule (PCR) che si occupa
di guidare le future LCA e le dichiarazioni di prodotto.
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SOLUZIONE DEMATIC PER IL CICLO DI VITA

Progettazione
sostenibile dei prodotti
e approvvigionamento
responsabile

— —

Produzione, consegna | |
e installazione ] D
"pulite"

—

Fase di utilizzo:
Prestazioni ed
efficienza migliorate

Aggiornamento a
meta del ciclo di vita:

migliorare, modernizzare, z@\
ristrutturare/riparare

Piano di
smaltimento a fine vita:
Rivendita, riciclaggio




INNOVAZIONE DI PRODOTTO

Sostenibilita in azione

Per offrire soluzioni innovative, Dematic deve anticipare
I’evoluzione degli standard normativi e delle preferenze
del mercato. | nostri team globali, in collaborazione con

i nostri clienti e partner commerciali, hanno realizzato nel
2023 importanti innovazioni di prodotto che sottolineano
i nostri sforzi.
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Portafoglio di riduzione del rumore

Ben 22 milioni di lavoratori statunitensi e 30 milioni di lavoratori europei sono esposti a rumori
professionali che mettono a rischio I'udito. Dematic si impegna a sensibilizzare I'opinione pubblica
su questo problema di sicurezza e a fornire soluzioni per ridurre i rischi associati per i lavoratori.
Nel 2023 abbiamo lanciato il Dematic Noise Reduction Portfolio, una soluzione completa per

affrontare gli ambienti di lavoro rumorosi nelle strutture della supply chain e ridurre il rumore alla
fonte fino a 15 decibel.

Nell’ambito del nostro nuovo portafoglio, Dematic conduce inizialmente test di mappatura del
rumore in 3D presso le strutture dei clienti per identificare e visualizzare i rischi acustici. Quindi
costruiamo un modello di rumore per simulare come I'aggiornamento delle attrezzature di
movimentazione dei materiali esistenti possa ridurre i livelli di rumore. Dopo aver presentato i nostri
risultati, raccomandiamo aggiornamenti e installiamo soluzioni per la riduzione del rumore, come rulli
silenziosi sui nastri trasportatori. Gli standard Dematic per lo sviluppo di nuovi prodotti continuano a
prevedere obiettivi inferiori a 85 dB(A) per garantire la salute e la sicurezza sul posto di lavoro.

Valutazione dell’acustica

PRIMA DEL TRATTAMENTO ACUSTICO DOPO IL TRATTAMENTO ACUSTICO
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INNOVAZIONE DI PRODOTTO

Sostenibilita in azione

Postazioni di lavoro ergonomiche

Le soluzioni di automazione Dematic possono ridurre o eliminare la necessita di
alcune attivita manuali che causano lesioni da stress ripetitivo. Ci impegniamo
costantemente per migliorare la sicurezza e I’ergonomia dei nostri clienti,
garantendo ambienti di lavoro sicuri e piu efficienti.

’anno scorso abbiamo intrapreso iniziative per garantire che le nostre soluzioni
per le postazioni di lavoro continuino a ottenere un punteggio di categoria a basso
rischio con lo strumento Rapid Upper Limb Assessment (RULA), uno standard del
settore. Dematic ha esplorato nuove tecnologie per implementare decisioni basate
sui dati che migliorano il benessere dei dipendenti dei clienti. Tra queste, le analisi
ergonomiche in tempo reale che misurano i movimenti del polso, della testa, le
torsioni e altri movimenti per identificare efficacemente i potenziali rischi per la
salute. Questi sforzi contribuiscono a ridurre la tensione dei lavoratori e a promuovere
prestazioni migliori con una maggiore precisione e un aumento della produttivita.

Nel 2023, Dematic ha introdotto la Workstation di ricondizionamento, caratterizzata
da un design ergonomico che migliora il comfort e I’efficienza del lavoratore. Con
un’inclinazione del donatore di 10 gradi, questa stazione di lavoro per il prelievo
facilita interazioni piu fluide e accessibili per i lavoratori, riducendo al minimo la
quantita di movimenti richiesti. Inoltre, la stazione di lavoro include una piattaforma
regolabile, che consente di adattarsi a lavoratori di altezze diverse.

Azionamenti motore ad alta efficienza

Abbiamo continuato a implementare tecnologie di azionamento ad alta efficienza
nella nostra linea di prodotti standard, garantendo un uso efficiente dell’elettricita
e aiutando i nostri clienti a ridurre il loro consumo energetico. Queste tecnologie
contribuiscono a ridurre le emissioni di gas serra, pur mantenendo le elevate
prestazioni e I'affidabilita che i clienti si aspettano da Dematic. Nel 2023 abbiamo
lanciato un programma che consente ai clienti di adattare i trasportatori Dematic
piu diffusi con motori aggiornati ad alta efficienza. Questa iniziativa aiuta i nostri
clienti a raggiungere i loro obiettivi di sostenibilita riducendo il consumo di kilowatt
fino al 25% e prolungando la vita dei loro sistemi esistenti.

MIGLIAIA

di chilometri di nastri trasportatori installati

Dematic puo aggiornarsi fino a 25(y piu efficiente
o
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INNOVAZIONE DI PRODOTTO

Sostenibilita in azione

Prodotto in primo piano

Dematic Multishuttle® & un modulo logistico che ottimizza le prestazioni rimanendo
flessibile, modulare e adattabile alle mutevoli esigenze dei clienti. Nel 2023 abbiamo
integrato diverse caratteristiche sostenibili nel nostro sistema di stoccaggio

e prelievo automatico di navette.

Dematic Multishuttle € ora dotato del controller per motori CC Dematic xMC,
che migliora le prestazioni, aumenta la cybersecurity e riduce al minimo il
cablaggio e i bus di campo. Inoltre, abbiamo sviluppato una nuova linea di
contenitori di carico per Dematic Multishuttle, che integra cassette e vassoi
realizzati con materiali riciclati al 100% in un colore standard. Abbiamo anche
introdotto un design pitu compatto ed efficiente, che ha permesso di ridurre la
quantita di acciaio nella struttura del rack rispetto al design precedente.

Automazione del magazzino

| veicoli a guida automatica (AGV) e i robot mobili autonomi
(AMR) di Dematic sono robot industriali che sollevano e
trasportano materiali in un magazzino, in un centro di
distribuzione o in un impianto di produzione senza operatori a
bordo. Gli AGV e gli AMR contribuiscono a ridurre gli incidenti
causati dai carrelli elevatori manuali, a liberare manodopera
limitata per attivita pit preziose e a creare ambienti di lavoro
piu sicuri ed efficienti, proteggendo al contempo i dipendenti,
le strutture e i materiali dei clienti.

Questi trasportatori flessibili e scalabili possono fornire ai clienti
punti di accesso all’automazione del magazzino a costi inferiori.
Dematic fornisce indicazioni ai propri clienti sull’'integrazione di
AGV e AMR nelle loro soluzioni intralogistiche per massimizzare
I'efficienza e le prestazioni. Mentre il nostro viaggio verso
implementazione di AGV e AMR nella nostra suite di soluzioni
continua, nel 2023 abbiamo introdotto sul mercato il D50.
Questo nuovo sollevatore a navetta offre la tecnologia robotica
piu avanzata per le applicazioni bin-to-picker.

Dematic D50
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L’orientamento di Dematic verso funzionalita
software basate su cloud consente ai nostri
clienti di ottenere numerosi vantaggi in termini
di sostenibilita, tra cui:

ar.

Riduzione
1/ dei rifiuti

’f

SOFTWARE
Progredire nelle capacita del software cloud-nativo
Il software € la parte piu critica di qualsiasi soluzione Offriamo soluzioni su misura per diversi ambienti .

di automazione della supply chain, in quanto
determina I'efficienza operativa, migliora la visibilita
delle scorte e fornisce una solida analisi dei dati.

Il software Dematic ha quattro pilastri funzionali:

cloud che mitigano gli effetti sull’ambiente grazie alla
riduzione del consumo di materiali e al miglioramento
dell’efficienza energetica.

Massimizzazione dell'utilizzo

dei trasporti della supply chain,
riducendo le emissioni dei veicoli
Nel 2023, Dematic ha aggiunto due prodotti di - =

portafoglio a Google Cloud Marketplace:

i

e Integrazione dei processi aziendali per facilitare
I’elaborazione della distribuzione end-to-end.

|
t

e Dematic Sprocket Enterprise Asset Management

e Flusso dinamico per consentire una produzione (EAM) - snellisce e automatizza i processi per 0 Pianificazione efficiente
ottimizzata :s&ste(;g“a gestlirlwet della ;nlanute?gne, m@;horg il p 0 tei movimenti nei magazzini,
X . . usso di lavoro all’interno dei reparti di manutenzione riducendo il consumo energetico
e Esperienza utente intuitiva per promuovere P /) 9

s o e riduce al minimo i costi di manutenzione.
I'efficienza
e Software Dematic Warehouse Management System

e Estensibilita per stimolare la crescita dei clienti ) . . -
P (WMS) - offre una gestione dinamica ed efficiente

e

Le tecnologie di cloud computing, insieme ai progressi
dell’intelligenza artificiale (Al) e dell’apprendimento
automatico (ML), svolgeranno un ruolo fondamentale
nel migliorare le operazioni degli impianti e nel
supportare i nostri clienti nel raggiungimento dei loro
obiettivi di sostenibilita.

Linvestimento di Dematic nel cloud computing
consente ai nostri clienti di prolungare la durata dei
loro investimenti in hardware, di ottimizzare le risorse
della forza lavoro e di scalare dinamicamente nei
periodi di picco.
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del magazzino e dei centri di evasione che integra
perfettamente la pianificazione, le operazioni, il
personale e le attrezzature e offre una flessibilita,
un’efficienza del lavoro e una precisione di
evasione eccezionali.

D\ it
84 s,

Eliminazione
dell'over-provisioning

F

Utilizzo



SINTESI
ESECUTIVA

PERSONE PIANETA PRODOTTI

DEMATIC

ORGANIZZAZIONI DI SICUREZZA ALLE QUALI | MEMBRI
DEL TEAM DEMATIC PARTECIPANO ATTIVAMENTE:

ANSI/ASME B20.1 — STANDARD DI SICUREZZA PER
TRASPORTATORI E RELATIVE ATTREZZATURE

ANSI/ASME B30.13 — STANDARD DI SICUREZZA
PER MACCHINE DI STOCCAGGIO/RECUPERO (S/R)
E RELATIVE ATTREZZATURE

EN 619 - REQUISITI DI SICUREZZA E DI EMC PER LE
ATTREZZATURE PER LA MOVIMENTAZIONE MECCANICA
DI CARICHI UNITARI

EN 528 — ATTREZZATURE DI IMMAGAZZINAMENTO E SICUREZZA DEI PRODOTTI
PRELIEVO SU ROTAIA - REQUISITI DI SICUREZZA
Offrire spazi di lavoro piu sicuri
La sicurezza dei prodotti rimane una priorita assoluta nel nostro impegno a fornire
IS0 3694-1 — REQUISITI DI SICUREZZA E VERIFICA ai clienti ambienti di lavoro piu sicuri. Dematic valuta, identifica e riduce
PER | CARRELLI INDUSTRIALI SENZA CONDUCENTE E continuamente i potenziali rischi per la sicurezza in tutta la linea di prodotti durante
1 LORO SISTEMI il processo di sviluppo.

Per portare avanti la nostra missione di prevenzione degli incidenti, aderiamo ai
IS0 23979:202X(X) ISO TC 101/WG 2 — NORME MONDIALI DI pitl elevati standard di sicurezza e salute, tra cui il marchio CE, la certificazione
SICUREZZA DELLE ATTREZZATURE PER LA MOVIMENTAZIONE UL e i requisiti australiani C-Tick/RCM, oltre a rigorosi standard interni. | membri
MECCANICA GONTINUA DI CARICHI UNITARI del team Dematic partecipano attivamente alle organizzazioni che si occupano

di regolamentazione della sicurezza per contribuire all'implementazione di nuovi

standard e alla piena conformita alle normative vigenti. Cio include la presidenza
COMITATO PER LA SICUREZZA DELL’ASSOCIAZIONE DEI di un comitato ISO per armonizzare gli standard regionali in un quadro globale
PRODUTTORI DI APPARECCHIATURE DI TRASPORTO (CEMA) per la sicurezza dei trasportatori. L'anno scorso, Dematic ha anche avviato dei
workstream per conformarsi al nuovo Regolamento Macchine dell’'UE che entrera
in vigore nel 2027.
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I DEMATIC

Dematic progetta, costruisce e supporta soluzioni automatizzate intelligenti
che potenziano e sostengono il futuro del commercio per i suoi clienti nei
settori della produzione, dello stoccaggio e della distribuzione. Con centri di
ricerca e sviluppo, impianti di produzione e centri di assistenza situati in piu di
26 paesi, la rete globale di oltre 10.000 dipendenti di Dematic ha contribuito a
raggiungere con successo le realizzazioni di installazioni in tutto il mondo per
alcuni dei marchi leader mondiali. Con sede centrale ad Atlanta, Dematic fa
parte del gruppo KION, uno dei principali fornitori mondiali di carrelli industriali
e soluzioni per la Supply Chain.

Sostenibilita in Dematic

Pubblicato a giugno 2024

100-BR-IT | 06/24


https://www.dematic.com/en-us/about/sustainability-at-dematic/
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