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DEMATIC IST NACH WIE VOR FUHREND BEI DER
REVOLUTIONIERUNG GLOBALER LIEFERKETTEN
UND TREIBT DIE ZUKUNFT DES HANDELS DURCH
NACHHALTIGE INNOVATIONEN VORAN.

Dieser Ansatz geht Uber die bloBe Einflhrung neuer
Methoden, Ideen und Lésungen hinaus. Er beinhaltet
ein konsequentes Engagement fur MaBnahmen, die
unseren verschiedenen Interessengruppen, einschlieBlich
Mitarbeitenden, Kunden, Lieferanten und Gemeinschaften,
sowie unserem Planeten zugute kommen.

Bei Dematic beginnt Nachhaltigkeit immer mit den
Menschen. Als globales Unternehmen ermutigen wir
unsere Mitarbeitenden, ihr authentisches Selbst bei der
Arbeit einzubringen und férdern so ein kollaboratives
Umfeld, in dem unterschiedliche Perspektiven zu
transformativen Kundenldsungen flhren. Unsere

Lern- und Entwicklungsprogramme bieten eine Fllle

von Mdglichkeiten fiir den beruflichen Aufstieg,
wahrend unser unerschutterliches Engagement flir
Leistungsbereitschaft, Sicherheit und Wohlbefinden
einen gesunden Arbeitsplatz gewahrleistet.

Im Jahr 2023 hat Dematic sein Engagement fur die
Reduzierung von Treibhausgasemissionen (THG) weiter
vorangetrieben, als sich unsere Muttergesellschaft, die
KION Group, zur Science Based Targets Initiative (SBTi)
verpflichtete. Diese Verpflichtung beinhaltet die
Festlegung von kurzfristigen und langfristigen
Treibhausgaszielen und unterstreicht unser Engagement
fur 6kologische Nachhaltigkeit. Umweltbewusstes
Handeln ist nicht mehr nur eine bevorzugte Eigenschaft,
sondern wird von unseren Kunden bei der Auswahl von
Geschéftspartnern erwartet.

Die Zusammenarbeit mit unseren Partnern und
Lieferanten ist nach wie vor unerlasslich, um positive
Auswirkungen auf die Umwelt zu erzielen und die

Sicherheit zu verbessern. Im Jahr 2023 haben wir neue
Produkte und Lésungen eingefihrt, um die Larmbelastung
am Arbeitsplatz zu reduzieren, die Ergonomie der
Mitarbeitenden zu verbessern, die Lagerautomatisierung
voranzutreiben und die Energieeffizienz unserer Kunden
zu steigern. Unsere Investitionen in Cloud Computing
tragen dazu bei, die Lebensdauer der Hardware
unserer Kunden zu verlangern und gleichzeitig die
Skalierbarkeit und Optimierung ihrer Anlagen und
Ressourcen zu gewahrleisten.

Um einen besseren Einblick in diese und weitere
Initiativen zu erhalten, hoffe ich, dass Sie die Details
unserer Nachhaltigkeitsreise in diesem Bericht
erkunden werden. Nachdem ich in den letzten drei
Jahren die Region Americas von Dematic geleitet habe
und nun als Prasident fungiere, hatte ich das Privileg,
mit vielen Kunden und Mitarbeitenden in Kontakt zu
treten. Ich betrachte jede Gelegenheit als eine
Gelegenheit, unser Engagement fir nachhaltige
Innovationen fur Menschen, Planet und Produkte zu
fordern. Jeder von uns bei Dematic ist verantwortlich
und ich freue mich darauf, zu sehen, wie wir
gemeinsam eine positive Wirkung erzielen werden.

Michael Larsson
Prasident, Dematic, Mitglied des Vorstands
der KION Group




MENSCHEN PLANET PRODUKTE

Kurzfassung

POWER THE FUTURE OF COMMERCE

Dematic entwickelt, baut und unterstitzt intelligente
automatisierte Lésungen. Mit unseren Lésungen ebnen wir
fur unsere Kunden in den Bereichen Fertigung, Lagerhaltung

und Vertrieb den Weg in die Zukunft.

Mit Forschungs- und Entwicklungszentren, Produktionsstatten und Servicestandorten mit
Uber 10.000 Mitarbeitenden in mehr als 26 Landern hat das globale Dematic-Netzwerk
erfolgreiche Kundeninstallationen flir einige der flihrenden Markenunternehmen weltweit

beigetragen.

4 / Jéhrlicher Nachhaltigkeitsbericht




5 / Jéhrlicher Nachhaltigkeitsbericht

Lander

auf der Einnahmenseite
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UBER DEMATIC

Dematic ist Teil der KION Group, die zu den weltweit fihrenden Anbietern von
Flurférderzeugen und Supply-Chain-L&sungen gehort. Bei Dematic und der gesamten
KION Group lassen wir uns von vier gemeinsamen Werten leiten: Integritat
Zusammenarbeit, Mut und Exzellenz.

Als globales Unternehmen erlauben wir unterschiedliche Ideen und Perspektiven und
nehmen diese an. Indem wir mit unseren Kunden, Lieferanten, Mitarbeitenden, Nachbarn
und anderen Interessensgruppen zusammenarbeiten, leisten wir einen Beitrag zur
Agenda 2030 fur nachhaltige Entwicklung der Vereinten Nationen fUr einen friedlichen
und wohlhabenden Planeten. Wir sehen es als unsere Verantwortung an, eine
nachhaltige Zukunft fir den Handel zu férdern, in der lebenswichtige Ressourcen
reibungslos zu den Verbrauchern und effizient dorthin flieBen, wo sie am meisten
gebraucht werden.

Uber diesen Bericht

Dieser Nachhaltigkeitsbericht spiegelt die Aktivitdten, Leistungen und Kennzahlen flr das
Geschaftsjahr 2023 (1. Januar bis 31. Dezember 2023) wider. Die Daten und Richtlinien
beziehen sich, sofern nicht anders angegeben, auf alle eigenen Betriebe innerhalb unseres
globalen Netzwerks. Alle monetaren Angaben in diesem Bericht sind, sofern nicht anders
angegeben, in US-Dollar.

Wenn Sie Fragen zum Inhalt dieses Berichts haben, wenden Sie sich bitte an
sustainability@dematic.com.



https://www.dematic.com/en-us/about/#values
https://www.dematic.com/en-us/about/#values
mailto:sustainability%40dematic.com?subject=
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NACHHALTIGKEITS-
STRATEGIE

Menschen, Planet und Produkte

Bei Dematic ist Nachhaltigkeit ein Weg der
kontinuierlichen Verbesserung und Innovation,
der Menschen, Umwelt und Produkte
gleichermaBen bertcksichtigt. Die bewusste
Anwendung dieses Grundsatzes im gesamten
Unternehmen tragt dazu bei, unsere Position
als weltweit fihrendes Unternehmen im
Bereich der intelligenten Automatisierung

zu sichern.

Die Prinzipien der Nachhaltigkeit durchdringen
alle Aspekte unseres Geschéfts - von der
transparenten Interaktion mit unseren
Interessengruppen Uber die Standards und die
Strenge der von uns entwickelten Losungen
bis hin zu den Kundenaktivitéten, die wir
positiv beeinflussen.
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MENSCHEN

Wir sind bestrebt, ein bevorzugter Arbeitgeber zu sein, bei dem
Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz ein wesentlicher Bestandteil
unserer Kultur sind. Wir setzen uns auch daftr ein, die Gemeinden, in
denen wir tétig sind, zu besseren Orten zu machen.

Wir begrenzen unsere Auswirkungen auf den Klimawandel durch eine
umfassende Steuerung des 6kologischen FuBabdrucks und ein
sorgfaltiges Engagement bei unseren Lieferanten.

PRODUKTE

Wir liefern leistungsstarke Produkte, Losungen und Dienstleistungen,
die effizient in der Anwendung sind und den Betrieb und die Sicherheit
unserer Kunden verbessern.



DEMATIC’S
NACHHALTIGKEITS-
LEISTUNGEN 2023
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MENSCHEN

Einflhrung des Sicherheitsversprechens “Ready, Safe + Sound”
Jahre ohne Verletzungen an den folgenden Standorten:

Salt Lake City, Vereinigte Staaten = Monterrey, Mexiko = Belrose, Australien = Cernusco, ltalien = Dallas, Vereinigte Staaten
13 Jahre 9 Jahre 6 Jahre 6 Jahre 3 Jahre

und viele andere Standorte ndhern sich 2+ Jahren
Nahezu 100 % mit ISO 45001 -Zertifizierungen versehen
15.000 Lernstunden - ein Anstieg von 54 % bei der weltweiten Nutzung von LinkedIn Learning® durch die Belegschaft

6 aktive Ressourcengruppen mit tber 900 Teilnehmenden

Beitritt zu SBTi mit der Verpflichtung zu Netto-Null bis 2050
14,8 % weniger Scope 1 & 2 CO2e seit dem Basisjahr 2021
20%ige Reduzierung des Gesamtabfalls im Jahr 2023
Nahezu 100 % mit ISO 14001 -Zertifizierungen abgedeckt

PRODUKTE

EinfUhrung eines Portfolios zur Larmreduzierung
Einflhrung von Umverpackungsstationen mit ergonomischen Merkmalen
Einflhrung von hocheffizienten Motorantrieben zur Aufristung und Nachristung von installierten Férderanlagen mit 25 % weniger Kilowattverbrauch

Weitere Umstellung auf Cloud-basierte Software-Funktionen mit zwei Portfolio-Produkten, die Uber Google Cloud Marketplace verflgbar sind



PLANET

PRODUKTE

KURZFASSUNG

MENSCHEN

DEMATIC

LENKUNGSAUSSCHUSS FUR
NACHHALTIGKEIT

Ausrichtung auf Leistungskennzahlen

Der Dematic Lenkungsausschuss fur Nachhaltigkeit, der vierteljahrlich
vom Dematic Prasidenten und KION Vorstandsmitglied Michael Larsson
geleitet wird, ist fUr die Integration unserer identifizierten Aktionsbereiche
in alle Geschéftsablaufe und -prozesse durch festgelegte quantitative
Ziele verantwortlich, die anhand von Leistungskennzahlen (KPIs)
umgesetzt werden. Die Aktionsbereiche von Dematic sind mit einzelnen
Fuhrungskréaften verbunden, die die Ausrichtung an unseren KPIs
sicherstellen und unsere Fortschritte Gberwachen.

ZIELE DER NACHHALTIGEN
ENTWICKLUNG

Engagiert bei der Unterstiitzung einer globalen
Anstrengung

Die Nachhaltigkeitsbemuthungen von Dematic orientieren sich am
Rahmen der Ziele fiir nachhaltige Entwicklung (SDGs) der Vereinten
Nationen. Die SDGs sind ein universeller Aufruf zum Handeln, um Armut
zu beenden, Ungleichheit zu reduzieren und den Planeten zu schiitzen,
damit alle Menschen bis 2030 Frieden und Wohlstand genieBen kénnen.
Die SDGs, die wir bei Dematic priorisieren, basieren auf den Bereichen, in
denen wir glauben, dass unsere Tatigkeiten und Aktivitaten das groBte
Potenzial fUr positive Veranderungen haben. Sie umfassen:

GUTE GESUNDHEIT GLEICHBERECHTIGUNG MENSCHENWURDIGE
UND WOHLBEFINDEN DER GESCHLECHTER ARBEIT UND
WIRTSCHAFTS-

WACHSTUM

1 PARTNERSCHAFTEN
FUR DIE ZIELE

INDUSTRIE,
INNOVATION
UND INFRASTRUKTUR

1 VERANTWORTUNGS-
BEWUSSTER

KONSUM UND

PRODUKTION

O
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UNTERNEHMENSFUHRUNG

Integritat in allem was wir tun

Unser Engagement fUr eine gute Unternehmensfihrung ist unerschtterlich
und steht im Einklang mit dem unserer Muttergesellschaft, der KION Group.
Wir halten uns an etablierte Strukturen, Programme und Standards, die
unsere Entscheidungsprozesse beeinflussen und leiten. Der KION Group
Code of Compliance ist unser Leitstern, der sicherstellt, dass unsere
Geschaftsaktivitaten integer und gesetzeskonform sind. Zusétzlich zu diesem
Kodex legen wir Wert auf die Einhaltung der Dematic Standards fUr eine
Vielzahl von Aktivitdten und Schulungen durch klare und konsistente
Kommunikation an Mitarbeitende, Lieferanten und Kunden, um die globale
Bedeutung von Verantwortlichkeit und Integritat in allen Aspekten unserer
Geschaftstatigkeit zu unterstreichen.

Unser Compliance-Team leitet proaktive Initiativen, um potenzielle Risiken zu
identifizieren und gleichzeitig unsere Kultur der Transparenz zu férdern. Im
Jahr 2023 haben wir weiterhin Bewertungen unseres Compliance-Risikos
und des Datenschutzes durchgefiihrt, um die Anzahl der
Risikobewertungsanfragen zu verringern und den Schutz personenbezogener
Daten besser zu gewahrleisten. Wir haben die notwendigen Schritte zur
Einhaltung des deutschen Gesetzes zur Sorgfaltspflicht in der Lieferkette
erfolgreich umgesetzt und unsere Ausrichtung an anderen Menschenrechts-
und Lieferkettengesetzen verstarkt. Im Jahr 2023 veroffentlichte die KION
Group eine Menschenrechtsstrategie, die anschlieBend bei Dematic
umgesetzt wurde. AuBerdem haben wir unser Hinweisgebersystem
angepasst, um es besser auf Umwelt-, Sozial- und Governance-Risiken
(ESG) abzustimmen und einen besseren Zugang zu ermdglichen.

KION Group Nachhaltigkeitsstrategie

Die Berichterstattung der KION Group flir 2023 enthalt Dematic-Ergebnisse.
Der nichtfinanzielle Bericht der KION Group erflllt die Anforderungen der §§
315b und 315¢ in Verbindung mit 289¢ bis 289e des Handelsgesetzbuchs
(HGB), basierend auf der bis 2023 geltenden Richtlinie zur nichtfinanziellen
Berichterstattung, der EU-Taxonomieverordnung und bezieht sich auf die
Standards der Global Reporting Initiative. Weitere Details zu den
Nachhaltigkeitsaktivitaten von KION finden Sie in den KION Sustainability

Insights.
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https://www.kiongroup.com/en/About-us/Compliance/
https://www.kiongroup.com/en/About-us/Compliance/
https://www.kiongroup.com/KION-Website-Main/About-us/Sustainability/Reports/KION_Non-financial_Report_2023.pdf
https://www.kiongroup.com/en/About-us/Sustainability/
https://www.kiongroup.com/en/About-us/Sustainability/
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Hoch

Klima-Aktion

Nachhaltige
Lieferkette
(Lokaler) Umweltschutz

Gesundheit und Sicherheit
am Arbeitsplatz

Kreislaufwirtschaftliche

Unternehmensfihrung & Produkte & Geschéftsmodell

Nachhaltige Fiihrung

Innovation &
Zusammenarbeit

Organisatorische Auswirkungen

Vielfalt, Gleichberechtigung
und Integration Produkt- und
Kundensicherheit

Schulung &
Ausbildung Geschéftsethik und
Compliance
Interessensvertreter-
Dialog und -Transparenz
MATERIALITAT
Arbeitsbedingungen Verantwortungsvolles . I
Birrgerschaftiiches Produktportfolio Gemeinsame Prioritaten der
E t
noagemen Interessensvertreter
Gerin
9 Der Dematic Ansatz zur Wesentlichkeit beruht auf der jingsten
> Analyse der KION Group. Der Prozess umfasste eine detaillierte
Gering Geschéftliche Relevanz Hoch interne Untersuchung Uber alle Regionen hinweg sowie globale
Wichtige Handlungsfelder Handlungsfelder mit geringer Bedeutung Umfragen bei chhtllgen Interlessensvenretergruppen. BaS|§r§nd a};f
den SDGs der Vereinten Nationen wurden Chancen und Risiken flir
HOGH -@-@-o- GERING Relevanz filr Interessensvertreter die Unternehmensaktivitaten sowie die positiven und negativen

Auswirkungen der Unternehmensaktivitaten auf Umwelt und
Gesellschaft betrachtet. Daraus haben wir sieben zentrale
Handlungsfelder abgeleitet, die unserer Nachhaltigkeitsstrategie
und dem Inhalt dieses Berichts zugrunde liegen.
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EXTERNE ANERKENNUNG

Dematic engagiert sich weiterhin fur unternehmerische Nachhaltigkeit und Interessensvertreter-
Transparenz, was durch die Bewertungen von EcoVadis, einem weithin anerkannten Drittanbieter
von Nachhaltigkeitsmetriken und -analysen, belegt wird. EcoVadis bewertet nicht-finanzielle
Aspekte wie Ethik, nachhaltige Beschaffung, Umwelteinflisse und Menschenrechte und liefert
ganzheitliche Bewertungen der Nachhaltigkeitspraktiken von Unternehmen.

Im Jahr 2023 erhielten unsere Standorte Platin- und Gold-Ratings - die beiden héchsten von
EcoVadis vergebenen Bewertungen - und Dematic gehdrt damit zu den besten 5 % der
bewerteten Unternehmen. (Mehr darlber, wie EcoVadis die Nachhaltigkeit von Unternehmen
bewertet, erfahren Sie unter ecovadis.com).

Dematic Dematic Dematic Dematic Unternehmen Dematic Dematic SCS Dematic Intl
LTD UK GmbH DE Logistik AMCS - Global SRLIT SRO CZ Trading CH
SA Sp
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KURZFASSUNG
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PLANET

PRODUKTE

Menschen

NACHHALTIGKEIT BEGINNT UND
ENDET MIT MENSCHEN

Dematic ist dafiir bekannt, auBergewdhnliche
Produkte und Lésungen zu liefern, aber im
Mittelpunkt unseres Handelns stehen die
Menschen, die dies ermoéglichen.

SchlieBlich steht bei allem, was wir tun, der Mensch im Mittelpunkt: Wir kimmern
uns um unsere Mitarbeitenden und Kunden, starken unsere Gemeinschaften,
reduzieren die Auswirkungen auf die Umwelt und schaffen lohnende
Arbeitsplatze. Wir haben uns diesen Werten verschrieben und treiben

unsere Mission mit Leidenschaft und Hingabe voran.




KURZFASSUNG

MENSCHEN

PLANET PRODUKTE

TALENTFORDERUNG

Chancen fiir unsere Mitarbeitenden schaffen

Dematic entwickelt weiterhin ein Arbeitsumfeld, das sowohl unseren Kunden als
auch unseren Mitarbeitenden zugute kommt, indem wir Talente anziehen, fir den
Erfolg entwickeln und Aufstiegsmoglichkeiten schaffen. Wir bezeichnen dies als
unseren Talent-Lebenszyklus, den wir konsequent pflegen, um eine Weltklasse-
Belegschaft zu gewahrleisten.

Im Jahr 2023 haben wir “The Dematic Difference” entwickelt, unser Wertversprechen
flr Mitarbeitende, das uns als bevorzugten Arbeitgeber auszeichnet. Wir haben
LinkedIn Learning® bereitgestellt, das eine breite Palette digitaler Kurse anbietet, die von
Branchenexperten unterrichtet werden, um unseren Talentlebenszyklus zu bereichern.
Wir haben unsere Programme zur Entwicklung von Fuhrungskréaften erweitert und bieten
nun ein komplettes Okosystem zur Entwicklung von Filhrungskraften mit Kursen und
Lernldésungen an, die auf Fihrungskréfte aller Ebenen innerhalb von Dematic
zugeschnitten sind. Darlber hinaus haben wir einen strategischen Ansatz fur die
Personalplanung gewahlt, der sich auf die Entwicklung von Talenten konzentriert,

um die Fahigkeiten der Mitarbeitenden zu verbessern, und auf die Akquisition von
Talenten, um die Kapazitéat der Belegschaft zu erhdhen.

Im vergangenen Jahr stieg die Nutzung von LinkedIn Learning durch unsere Mitarbeitenden
weltweit auf mehr als 15.000 Lernstunden an, was einem Anstieg von 54 % im Vergleich
zu 2022 entspricht. AuBerdem verzeichneten wir eine Lizenzauslastung von 80 %, ein
Best-in-Class-Wert, der sich an der durchschnittlichen Lizenzauslastung von LinkedIn in
unserer Geschéaftskategorie orientiert. Die Plattform hat greifoare Ergebnisse geliefert und
ihre Effektivitat bei der Entwicklung unserer Belegschaft und der Férderung unserer Ziele
bei der Nachfolgeplanung flr wichtige Positionen bewiesen. So sank beispielsweise die
Fluktuationsrate der Mitarbeitenden, die an unseren Lernldésungen fir FUhrungskréafte
teilnahmen, von 8,6 % auf 2,4 %. DarUber hinaus war das Feedback der FUhrungskréfte
Uberwéltigend positiv: Uber 80 % stimmten der Wirksamkeit der Kurse zu.
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15,000

Stunden des
Lernens

54%

DEMATIC

Steigerung der
Nutzung




KURZFASSUNG

PLANET

MENSCHEN

GESUNDHEIT UND SICHERHEIT

Bereit, sicher + gesund am Arbeitsplatz

Im Jahr 2023 flhrte Dematic ein neues, weltweit einheitliches Sicherheitsversprechen
mit dem Namen “Ready, Safe + Sound” (RS+S) als néchsten Schritt auf unserem Weg
zu verhaltensbasierter sicherer Arbeit und persdnlicher Verantwortung ein. Dieses
Sicherheitsversprechen starkt unser Engagement fir die Sicherheit am Arbeitsplatz
durch Prozesse, Schulungen und Kommunikation weltweit. RS+S unterstreicht die acht
lebensrettenden Regeln von Dematic, die sich auf Situationsbewusstsein, proaktives
Verhalten, Respekt vor potenziellen Gefahren und Risikovermeidung konzentrieren und
dazu beitragen, die Gesundheit und Sicherheit von Mitarbeitenden, Kunden und

Partnern gleichermaBen zu gewahrleisten.
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PRODUKTE

DEMATIC

“Ich bin bereit zu arbeiten”
mit den richtigen
Werkzeugen, Verfahren und
Einstellungen - dazu gehdrt
auch, dass ich riskante
Verhaltensweisen und
Gewohnheiten vermeide.

“Ich bin sicher”, weil
ich gut geschult und
vorbereitet bin und klare
verhaltensbasierte
Sicherheitserwartungen
habe.

“Ich bin gesund” mit
optimaler geistiger und
emotionaler Gesundheit und
dem noétigen Wohlbefinden,
um jeden Tag gute
Entscheidungen fir mich,
meine Mitarbeitenden und
meine Familie zu treffen.




KURZFASSUNG MENSCHEN PLANET

Stunden der
7, 00 Sicherheitsarbeit

Unfalle mit
Todesfolge
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PRODUKTE

HAUFIGKEIT VON VERLETZUNGEN MIT AUSFALLTAGEN

(LTIFR)
20

2021
TRENDLINIE

100%

DEMATIC

GESUNDHEIT UND SICHERHEIT

Unsere Sicherheitsleistung

Unser Engagement fUr die Sicherheit zeigt sich in unseren
Sicherheitskennzahlen flr das Jahr 2023, die eine jahrliche
Senkung der Unfallhdufigkeit um 10 %, 20 % weniger
Verletzungen und vor allem keine tédlichen Unfélle ausweisen.
Das Ausbleiben von Zwischenféllen ist das Ergebnis effektiver
Sicherheitssysteme und -instrumente. Wir haben mehr als
42.000 verhaltensbasierte Sicherheitsbeobachtungen
durchgeflihrt, was mehr als 7.000 Stunden
Sicherheitsengagement entspricht, um Mitarbeitende

bei der Ausfuhrung kritischer Aufgaben proaktiv zu
beobachten und die Sicherheit zu férdern. Diese proaktiven
Arbeitsbeobachtungen tragen zur kontinuierlichen
Reduzierung von Verletzungen in allen Dematic-Betrieben bei.

Wir haben Fortschritte auf dem Weg zu unserem Ziel der ISO
45001 -Zertifizierung aller Dematic-Standorte gemacht und
streben eine 100%ige Zertifizierung bis zum 31. Dezember
2024 an. Wir sind auf dem richtigen Weg, um unser Ziel zu
erreichen: Ende 2023 werden 100 % aller groBen Werks- und
Geschaftsstandorte zertifiziert sein - gegentber 82 % im Jahr
2022 - und die verbleibenden sekundéren Standorte werden
ihre Zertifizierung Anfang 2024 abschlieBen. Wir haben auch
weiter in die Gesundheit und Sicherheit von Dematic investiert,
und zwar durch neue Initiativen fur die Unternehmenssicherheit
und das Krisenmanagement, die wir im Laufe dieses Jahres
einfuhren wollen.
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VIELFALT

Foérderung eines integrativen Umfelds

Als globales Unternehmen schatzt Dematic vielfaltige
Perspektiven und die Vorteile, die sich aus einem integrativen
Umfeld ergeben. Wir erweitern kontinuierlich die
Zusammenarbeit unserer Mitarbeitenden und innovative
Prozesse, um sowohl unsere Arbeitsplatzerfahrung als auch
unsere Fahigkeit, Kunden effektiv zu bedienen, zu verbessern.

Die Employee Resource Groups (ERGs) von Dematic sind ein
Beispiel fur unser Engagement. Diese Gruppen bieten eine
unterstttzende Umgebung, in der Mitarbeitende Kontakte
knUpfen, lernen und sich beruflich weiterentwickeln kénnen.
Unsere ERGs nehmen positiven Einfluss auf die Politik, um
gerechte Ergebnisse zu erzielen, bieten Mentoring-Programme
an, die den Mitarbeitende helfen, ihre Karriere voranzutreiben,
und veranstalten verschiedene Events, um das Engagement zu
steigern. Unsere ERGs sind auch im Gemeinwesen aktiv,
unterstlitzen lokale gemeinntitzige Organisationen und nehmen
an Veranstaltungen wie den Pride Festivals in Dallas, Texas und
Grand Rapids, Michigan teil. Dematic hat jetzt sechs aktive und
florierende ERGs mit insgesamt tGber 900 Teilnehmenden.

Support Excellence for Reservist and Veteran Employees
(SERVE), unsere ERG fur Veteranen, wirdigte aktive
Militarangehdrige, Veteranen und militarische Familienmitglieder
durch die Errichtung von Ehrenwénden in unseren Werken in
Salt Lake City, Utah und Dallas. Die Wande enthalten Fotos und
militdrische Siegel, um unseren Mitarbeitenden zu danken und
sie zu ehren. Dematic erhielt 2024 die Auszeichnung “Military
Friendly Employer Bronze”, ein weiterer Beweis fur unser
Engagement fur Veteranen.

Im Jahr 2023 haben wir Diversabilities ins Leben gerufen, eine
neue ERG, die sich fur die vollstdndige Integration von
Menschen mit Behinderungen einsetzt, zu barrierefreien
Innovationen anregt und zu Gleichberechtigung und
Zugehorigkeit fur alle fuhrt.

Dematic’s Black Organizational Dematic Ingenieur-Netzwerk Dematic LGBTQ+ Netzwerk
Leadership Development

Dematic Veteranen-Netzwerk Dematic Frauen-Netzwerk DIVERSABILITATEN Einheit
durch Einzigartigkeit
16 / Jahrlicher Nachhaltigkeitsbericht
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Zuriickgeben

Bei Dematic glauben wir daran, den Gemeinschaften, in denen wir leben

und arbeiten, etwas zurlckzugeben. Durch das Dematic Community
Outreach Program investieren unsere Mitarbeitenden Zeit, Talent und Geld,
um Programme zu fordern, die das Wohlergehen unserer Gemeinschaften und
unserer Welt unterstttzen. Wir férdern eine Kultur der GroB3zlgigkeit, indem
wir uns an Unternehmensspenden beteiligen, das ehrenamtliche Engagement
unserer Mitarbeitenden férdern und Partnerschaften mit den Gemeinschaften,
denen wir dienen, aufbauen. Unser Community Outreach Program stitzt sich
auf drei Saulen: Aufbau einer starkeren Gemeinschaft, Férderung

von Bildung und Arbeitskréaften sowie Unterstiitzung von Umwelt

und Nachhaltigkeit.

Unter der Leitung eines Netzwerks von Gemeindebotschaftern engagierten
sich im Rahmen des Dematic Community Outreach Program 2023 mehr

als 1.700 Mitarbeitenden weltweit. Insgesamt leistete unser Team 3.361
Stunden ehrenamtliche Arbeit fir mehr als 100 gemeinnitzige Organisationen,
um ein breites Spektrum an gemeinnutzigen Projekten und
Bildungsprogrammen zu unterstitzen.

17 / Jahrlicher Nachhaltigkeitsbericht



MENSCHEN PLANET

KURZFASSUNG

GEMEINSCHAFTEN

Globaler Monat des Ehrenamts

Dematic nahm an unserem ersten Global Volunteer Month
teil, der von Points of Light gesponsert wurde. Mehr als

300 Mitarbeitenden auf der ganzen Welt beteiligten sich an
dieser Aktion und leisteten 775 Stunden ehrenamtliche Arbeit
in ihren Gemeinden.

DEMATIC

COMMUNITY OUTREACH

18 / Jahrlicher Nachhaltigkeitsbericht

PRODUKTE

DEMATIC

Eintauchen in den Project Learning Garden

™

Dematic ist eine Partnerschaft mit dem Project Learning Garden™ der Captain Planet Foundation
eingegangen. Das Programm bietet einen Kontext fUr multidisziplinares Lernen, das von Erndhrung
und Wissenschaft bis hin zu Sozialkunde, Mathematik und Sprachkunst reicht. Das Sponsoring von
Dematic unterstreicht unser Engagement fur die Férderung der Gemeinschaft und bietet gleichzeitig
die Mdglichkeit, das ganze Jahr Uber mit Padagogen, Schilern und der lokalen Gemeinschaft
zusammenzuarbeiten.

Indem wir den Schiilern Zugang zu diesem
einzigartigen Programm verschaffen, kébnnen sie

”

besondere Lernerfahrungen im Freien machen.

- Meraj Anas, SVP, Operative Exzellenz
Dematic Sustainability Executive Sponsor
Mitglied des KION
Nachhaltigkeitsausschusses
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GEMEINSCHAFTEN

Hilfe fiir unsere Nachbarn

Global/KION Group

Als Reaktion auf das verheerende Erdbeben an der tirkisch-syrischen Grenze
spendeten die KION Group und Dematic fir das Rote Kreuz und stellten den
Opfern Unterkiinfte, Lebensmittel, Wasser, Medikamente und psychologische
Unterstitzung zur Verfigung. Dabei wandelten die Mitarbeitenden in
Deutschland Guthaben von ihrem Arbeitszeitkonto in Spenden um, und die
KION Group Ubernahm alle anfallenden Steuern und Sozialabgaben. Die
Spendensumme belief sich auf beeindruckende 285.550 Euro, und die KION
Group hat sich verpflichtet, diese Summe auf 571.100 Euro zu verdoppeln, um
einen zusatzlichen Beitrag zum Wiederaufbau in der Region zu leisten.
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In Europa, dem Nahen Osten und Afrika:

Anlasslich des Internationalen Frauentags unterstitzte das Team von Dematic UK
SMART WORKS, eine britische Wohltatigkeitsorganisation, die Frauen das
Selbstvertrauen gibt, das sie brauchen, um ihr volles Potenzial auszuschdpfen, einen
Arbeitsplatz zu finden und ihren Lebensweg zu &ndern. Das Team spendete
Arbeitskleidung und Accessoires, die Frauen das Selbstvertrauen geben, bei
Vorstellungsgesprachen ihr Bestes zu geben. In Zusammenarbeit mit den Dematic-
Lieferanten sammelte unser Londoner Team auch Spenden fir die Opfer der
Erdbeben in der Turkei und in Syrien durch Kuchenverkaufe und vierteljahrliche
Sozialveranstaltungen.

Unsere Buros in Manchester, London, Aberdeen und Basel haben sich

zusammengeschlossen, um Geld fir den Red Nose Day zu sammeln, eine jahrliche
Spendenkampagne von Comic Relief, um die Kinderarmut in der Welt zu beenden.
Die Teams nahmen an einer Online-Spendenaktion teil und veranstalteten
Kuchenverkaufe, um die Spendenbereitschaft der Mitarbeitenden zu erhéhen.

Die Teammitglieder aus Madrid und Barcelona nahmen am Capacities Race 2023
teil, um die Adecco Foundation zu unterstitzen. Die Adecco Foundation schafft
Beschéaftigungsmdaglichkeiten fir Menschen mit Behinderungen, Langzeitarbeitslose
und Frauen mit ungeteilter Familienverantwortung oder Opfer von
geschlechtsspezifischer Gewalt.
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GEMEINSCHAFTEN

Hilfe fiir unsere Nachbarn

Auf dem amerikanischen Kontinent:

Das globale Fuhrungsteam von Dematic schloss sich tber 10.000 Freiwilligen in den
USA an, um das 9/11 Day’s Meal Pack Programm zu unterstitzen. Als Gruppe packte
unser Fuhrungsteam Mahlzeiten zugunsten der Atlanta Community Food Bank in
Erinnerung an die an diesem Tag verlorenen Menschen.

Unterstiitzung fiir zukiinftige Innovatoren

Die Organisation For Inspiration and Recognition of Science and Technology
(FIRST®) spielt eine entscheidende Rolle bei der Motivation der nachsten
Generation von Fuhrungskraften und Innovatoren in Wissenschaft und
Technologie durch Mentorenprogramme in den Bereichen Wissenschaft,
Technologie, Ingenieurwesen und Mathematik (STEM). Als gemeinnitziger
Partner hat Dematic mehr als 500 Stunden fir die Betreuung von Schilern
aufgewendet, 20.000 Dollar fur Jugendstipendien zur Verfigung gestellt und
14 High-School-Teams in den USA gesponsert, insgesamt 67.000 Dollar flr
das Jahr.
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Dematic Mexiko organisierte zwei Lebensmittelsammelaktionen als Teil seiner
fortgesetzten Unterstitzung von Imperio de Amor. Imperio de Amor hilft bedurftigen
Familien, indem es ihnen Bildung, Nahrung und Unterkunft fUr diejenigen bietet, die sich
in einem schwierigen Umfeld befinden oder zuséatzliche Unterstitzung bendtigen, weil
ihre Erziehungsberechtigten arbeiten. Unser Team in Monterrey sammelte und recycelte
auBerdem Getrankedeckel, um in Zusammenarbeit mit der Kids Anticancer Association
Geld fur die Krebsbehandlung von Jugendlichen zu sammeln.

Unsere Niederlassung in Waterloo nahm an einer Blutspendeaktion des kanadischen
Blutspendedienstes teil und trat gegen 20 andere Technologieunternehmen in der
Region an. Dank der buroweiten SensibilisierungsmaBnahmen und der Teilnahme vieler
Dematic-Teammitglieder sicherten wir uns den ersten Platz im Wettbewerb mit der
groBten Spende.

Meine Erfahrungen mit FIRST wéhrend der High School haben mein Interesse
an einem MINT-Studium am College gefestigt.Ich fihle mich sehr geehrt, mit
dem Dematic FIRST-Stipendium ausgezeichnet zu werden, und bin dankbar
fur die Méglichkeiten, die es mir bietet, wenn ich meine Ausbildung am
Westmont College fortsetze und meine Karriere beginne.”

- Lukas Goodworth, Student des Maschinenbaus, Westmont College
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BAJA SAE-Rennteam

Dematic Engineering India setzte seine Investition in das Cummins College of Engineering for
Women der MKSSS fort, um ein BAJA SAE Racing Team zu unterstitzen. BAJA SAE ist ein
fUhrender hochschullibergreifender Konstruktionswettbewerb (organisiert von der Society of
Automotive Engineers), bei dem sich Studierende mit der Konzeption, dem Design, der
Herstellung und dem Betrieb von Gelandewagen in schwierigem Gelénde und unter schwierigen
Bedingungen auseinandersetzen. Unter den unzéhligen Teams, die an diesem Wettbewerb
teilnahmen, vertrat das von Dematic gesponserte Team Zenith mit Stolz das Cummins College of
Engineering for Women der MKSSS. Unser Sponsoring hat dazu beigetragen, die Teilnahme
indischer Frauen an technischen Aktivitaten und Studien zu férdern und gleichzeitig ihren
Einfallsreichtum und ihr technisches Fachwissen international bekannt zu machen.

Jahrlicher Nachhaltigkeitsbericht

GEMEINSCHAFTEN

Hilfe fiir unsere Nachbarn

Im asiatisch-pazifischen Raum und in China:

Unser Team in Singapur stellte 2023 seine GroBzUgigkeit unter
Beweis, indem es eine Partnerschaft mit dem YWCA von Singapur
einging. Teammitglieder meldeten sich freiwillig, um ein Programm
zu unterstitzen, das das Verpacken und Verteilen von frischen
Lebensmitteln fir einkommensschwache Familien in Bedok,
Singapur, beinhaltete.

Kollegen aus unserem Buro in Shanghai und dem Werk in Suzhou
nahmen am Clean White Rubbish Community Clean-up Programm
teil. Zwei Gruppen von 30 Dematic-Mitarbeitenden beteiligten sich
an der Verschonerungsaktion.

In Australien und Neuseeland:

Im Jahr 2023 grindete Dematic Australien ein Lifeblood-Team, das
das Australian Red Cross Lifeblood Centre unterstitzt. Unser Team
trug dazu bei, Spenden fUr die Krebshilfe zu sammeln, indem es am
groBten australischen Morgentee teilnahm und Weihnachtsspenden
fUr das Camp Quality tatigte. Die Mitarbeitenden setzten sich auch
fUr Integra Service Dogs Australia ein, das sich auf die psychische
Betreuung von Veteranen, Ersthelfern und deren Familien konzentriert,
sowie fUr OzHarvest Australia, eine Organisation zur Rettung von
Lebensmitteln. Die Mitarbeitenden werden flr ihre ehrenamtliche
Tatigkeit freigestellt, und das Unternehmen stockte die Spenden
aus den Spendenaktionen auf.
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Planet

SCHAFFUNG EINER NACHHALTIGEN
ZUKUNFT

Dematic legt groBen Wert auf den Umweltschutz,
indem wir mit unseren Partnern in der Lieferkette und
unseren Kunden zusammenarbeiten, um die
betrieblichen Auswirkungen unserer Anlagen und der
Anlagen unserer Kunden zu verringern.

Durch diese kollektiven Bemthungen beschleunigen wir unseren Fortschritt in
Sachen Nachhaltigkeit. Wir stitzen uns auf individuelle Verantwortlichkeit, strenge
Prozesse und nachhaltige Beschaffung, um umweltfreundlichere Produkte und
L&sungen zu liefern.
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SCOPE 1 UND 2 THG-EMISSIONEN (marktbasiert)*

20.00

14.87 14.68

. 1500 e TREIBHAUSGASEMISSIONEN (GHG)

S !

Sg e UND ENERGIE

=2 1000 . .

T E I Dekarbonisierung vorantreiben

§ ¢ ]

2 500 . Kunden vertrauen auf das Know-how und die innovativen Lésungen von Dematic,

22 d

g = . um die Energieeffizienz inrer Betriebe zu verbessern. Aber unsere

L . Nachhaltigkeitsbemthungen hdren damit nicht auf. Wir haben erkannt, dass die
0.00 2021 2022 2023 Verbesserung unserer eigenen Ablaufe die Grundlage flr unseren Erfolg ist.

Im Jahr 2023 verpflichtete sich die KION Group zu Netto-Null-Emissionen und zur
Science Based Targets-Initiative (SBTi), die einen methodischen Rahmen fur das

SCOPE 1 UND 2 THG-EMISSIONEN (standortbezogen)*

20.00 17.17 Ziel des Pariser Abkommens Uber den Klimawandel bildet, das darauf abzielt, den
15.87 . globalen Temperaturanstieg bis 2050 auf 1,5 Grad Celsius zu begrenzen, wobei
s 15.00 e die kurzfristigen Meilensteine bis 2030 erreicht werden sollen. Dieses Engagement
S £ ] fur die SBTi umfasst auch die Aktivitdten von Dematic. Mit der SBTi setzt sich die
% S 1000 ] KION Group das langfristige Klimaziel, bis spatestens 2050 entlang ihrer
=& ] Wertschépfungskette (Scope 1, 2 und 3) netto null Treibhausgasemissionen zu
2 ] erreichen, sowie entsprechende kurzfristige Ziele bis 2030. Aus diesem Grund
2% 500 ] legen wir nun sowoh! standortbezogene als auch marktbezogene Emissionsdaten
= [ ] offen, um mehr Transparenz Uber die Auswirkungen unserer MaBnahmen zur
0.00 I Erreichung des Netto-Null-THG-Ziels zu schaffen.
2021 2022 2023
Die standortbezogenen THG-Emissionen von Dematic Scope 1 und 2 sind seit
GESAMTENERGIEVERBRAUCH IN GIGAJOULE 2021, dem Basisjahr der KION Group fur SBTi-bezogene Messungen, aufgrund
der laufenden Nachhaltigkeitsanstrengungen an unseren weltweiten Standorten
200.0 181.9 181.4 um 14,8 % bzw. 9,1 % gesunken.
171.4
S I Energiemanagement ist ein wichtiger Faktor, um unser Netto-Null-Ziel zu erreichen,
L I und wir freuen uns, dass unser Produktionswerk in StKibro, Tschechien, im Jahr
% E I 2023 erfolgreich die ISO 50001-Zertifizierung fUr sein Energiemanagementsystem
E S 100.0 - erhalten hat. Der Wert dieses zertifizierten Energiemanagementsystems wird durch
§ ‘g I eine Senkung des Gesamtenergieverbrauchs des Werks um 13 % im vergangenen
= I -
g 500 Jahr unterstrichen.
=
]
]
00 2021 2022 2023

*Die THG-Emissionen fir die Geschéftsjahre 2021 und 2022 wurden rlickwirkend neu berechnet, basierend auf methodischen und datenbanktechnischen Verbesserungen,
zum Beispiel durch verfeinerte Emissionsfaktoren. Die Anderungen der Scope 1 und 2 THG-Emissionen gegeniiber den im Nachhaltigkeitsbericht ausgewiesenen Werten
betragen fiir das Geschéaftsjahr 2021 -5% und fir das Geschéaftsjahr 2022 +7,5%.
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WASSERENTNAHME (M?Gesamt)
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Kostbare Ressourcen erhalten —
0.0
Dematic ist sich der Bedeutung und der zunehmenden Knappheit von Wasser 2021 2022 2023

bewusst und setzt sich flir dessen Erhaltung ein. Wir bewerten regelmaBig unsere

Produktionsprozesse, um den Wasserverbrauch zu minimieren. Unsere

Produktionsablaufe sind nicht wasserintensiv, daher konzentrieren wir uns darauf, ANDERE QUELLEN (M?)
den Verbrauch durch Aktivitaten von Mitarbeitenden und Besuchern zu reduzieren.

10.0

8.9

Seit 2021 ist unsere gesamte Wasserentnahme um 35 % gesunken, obwohl wir

2023 einen leichten Anstieg von 2 % verzeichneten. Der allgemeine Trend zeigt ) 8.0 7.5 6.9
einen erheblichen Fortschritt. Wir setzen unsere Bemuhungen fort, die & [
standortspezifischen Ursachen fir den Anstieg im Jahr 2023 zu ermitteln und 2 6.0 ]
weitere MaBnahmen zu bestimmen, die wir ergreifen kénnen, um besser mit < 0 [
unseren Ressourcen umzugehen. 5 [ ]
]
20 —

35(y Ruckgang des Wasserverbrauchs 00 [ .
0O scit 2021 2021 2022 2023
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GESAMTABFALL
5,000

4,000

3,000

Abfall in Tonnen

2,000

1,000

2021

NICHT GEFAHRLICHE ABFALLE

3,982
4,000

ABFALL

Betonung von Recycling und Wiederverwendung

2,000
Die BemUhungen von Dematic zur Abfallreduzierung haben im letzten Jahr an
i Bedeutung gewormen, was §ich in einem BUCkgang.d‘er Gesamitabfallmenge
’ % um 20 % zeigt. Diese Reduzierung wurde in erster Linie durch die Verbesserung
der Prozesse an unseren Produktionsstandorten erreicht, wo die meisten
2021 2022 2023 Verbesserungsmaglichkeiten bestehen. Wir evaluieren weiterhin unsere Methoden
und implementieren innovative Ansatze zur Abfallreduzierung, einschlielich
traditioneller Recycling- und Materialwiederverwendungsstrategien.

3,000

Abfall in Tonnen

Beseitigt Wiederverwertet [l Beseitigt Wiederverwertet

Im Jahr 2023 haben wir in mehreren unserer Werke weltweit Programme zur
Abfallverwertung eingeflhrt. Die Dematic-Produktionsstatte in Stiibro stellte

GEFAHRLICHE ABFALLE
25 o1 von Holzkisten auf Paletten mit Pappzwischenlagen und von festen
195 Schaumstoffverpackungen auf expandierbaren Schaumstoff um und begann
- 20 mit der Wiederverwendung eingehender Container. Unsere Produktionsstétte
£ 62% in Grand Rapids fiihrte Initiativen zur Wiederverwendung von Paletten und zur
'E 1 Abfallverringerung ein. Unser Werk in Dallas erreichte eine beeindruckende
% 10 Reduzierung des Deponiemdlls um 82 %, installierte Mull- und Kartonverdichter
§ 68% pro und fUhrte Recyclingprogramme fir Aluminium und Holz ein.
I
5
200/ Ruckgang des
2021 2022 2023 0 Gesamtabfallaufkommens bis 2023

Beseitigt Wiederverwertet [l Beseitigt Wiederverwertet
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KURZFASSUNG MENSCHEN PRODUKTE

ISO 14001-ZERTIFIZIERUNG

Messung unserer Umweltleistung

Dematic hat 2019 mit der Einfihrung von ISO 14001 -zertifizierten
Umweltmanagementsystemen an unseren weltweiten Standorten begonnen, mit
dem Ziel, bis zum 31. Dezember 2024 eine 100%ige Zertifizierung zu erreichen.
Diese Zertifizierung durch eine dritte Partei beinhaltet einen strengen Prozess,
der kontinuierliche, systematische Verbesserungen der Umweltleistung an allen
unseren Standorten fordert.

Im Dezember 2023 hatten fast 100 % der Dematic-Standorte die ISO
14001-Zertifizierung erreicht, gegenlber 81 % im Dezember 2022. Dieser Anstieg
beinhaltet sechs neu registrierte Dematic-Standorte. Die wenigen verbleibenden
Einheiten ohne Zertifizierung werden voraussichtlich 2024 in die bestehenden
Zertifizierungen integriert.

Die ISO 14001 -Zertifizierung ist keine einmalige Errungenschaft, sondern eine
standige Verpflichtung zur 6kologischen Nachhaltigkeit, die alle drei Jahre eine
Rezertifizierung erfordert. Um diese Verpflichtung aufrechtzuerhalten, sammeln
wir unternehmensweite Nachhaltigkeitsdaten mit Hilfe eines Umweltmanagement-
systems, das mit unserer Muttergesellschaft, der KION Group, abgestimmt ist.
Diese Plattform erméglicht es uns, Daten anhand von Leistungskennzahlen zu
verfolgen und zu berichten.
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LIEFERKETTE

Starkung unserer Lieferkette

Dematic weiB, dass eine starke und nachhaltige Lieferkette
flr die Entwicklung neuer Technologien und die
Bereitstellung innovativer Losungen fur unsere Kunden
unerlasslich ist. Aus diesem Grund legen wir groBen Wert auf
unsere Beschaffungsprozesse und Lieferantenbeziehungen.
Durch die Férderung eines kollaborativen Okosystems, das
Dematic, unsere Kunden und unsere Lieferanten umfasst,
verbessern wir unsere Nachhaltigkeit.

Im Jahr 2023 wurden Umwelt-, Sozial- und Governance-
Werte (ESG) zu Standardkriterien in unserem
Lieferantenauswahlprozess. Wir haben einen neuen
dreistufigen ESG-Risikomanagementprozess fur Lieferanten
eingefuhrt, der vom italienischen Gesetz Uber die
Sorgfaltspflicht in der Lieferkette beeinflusst wird und der die
Bewertung, Analyse und Abschwéachung umfasst. In der
Bewertungsphase bestimmen wir das Risikoniveau der
Lieferanten sowohl global als auch individuell. Die
Analysephase beinhaltet die Abwagung und Priorisierung
potenzieller Risiken, und die Mitigationsphase gipfelt in der
Festlegung und Verwaltung von Planen fur
AbhilfemaBnahmen bei den Lieferanten.

Im Jahr 2023 hat Dematic seine Nachhaltigkeitsziele fur die
Lieferkette neu definiert und das Leistungsziel, das an eine
Mindestpunktzahl von EcoVadis gebunden ist, abgeschafft,
da wir glauben, dass ein einzelner Indikator nicht ausreicht,
um den Fortschritt zu messen. Wir haben die Anzahl der
individuell Uberpruften Lieferanten durch unseren neuen
ESG-Lieferantenrisikomanagementprozess erhoht, was uns
einen besseren Uberblick (ber die Nachhaltigkeitsfortschritte
der Lieferanten verschafft und es uns ermoglicht, in Zukunft
ein umfassenderes Ziel zu entwickeln.

Insgesamt wurden 70 % der Dematic-Lieferanten mit hohem
Risiko durch unser definiertes ESG-Lieferantenrisikobewertu
ngsprogramm abgedeckt, basierend auf ihrem
nachhaltigkeitsbezogenen Branchen- und Landerrisiko.

Konfliktmineralien

Im Jahr 2023 hat Dematic den neu eingeftihrten Conflict
Minerals Standard der KION Group implementiert und
unterstreicht damit unser Engagement in diesem Bereich.
Wir haben an jahrlichen Kampagnen teilgenommen, die
von Assent, einem globalen Software- und
Dienstleistungsanbieter, der sich auf die Verwaltung

von produktbezogenen Lieferkettendaten spezialisiert
hat, aktiv verwaltet werden, um die Schmelzer unserer
Lieferanten einzubinden.

Management der Lieferantenleistung

Um Risiken in der Lieferkette weiter zu vermeiden, wurde
2023 das Global Supplier Risk Management Team
gegrundet, um Risiken flr geschaftskritische Lieferanten
weltweit zu identifizieren und zu mindern. Von den fast 2.000
Lieferanten, die aktiv Uberwacht werden, sind 38 %
Dematic-Lieferanten. Der Schwerpunkt liegt dabei auf
geografischen, geopolitischen, finanziellen und
Nachhaltigkeitsrisiken. Kunftig wird der Geltungsbereich auf
weitere Risikoarten wie betriebliche Risiken (Kapazitat,
Qualitét, Liefertreue), Cyberrisiken und andere Sub-Tier-
Risiken ausgeweitet.
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LIEFERANTENVIELFALT

Foérderung einer vielféltigen Lieferkette

Bei Dematic legen wir groBen Wert auf die Férderung eines Programms zur
Lieferantenvielfalt, das nicht nur wirtschaftliches Wachstum férdert, sondern auch
unser Engagement fur Inklusivitat und Gleichberechtigung verkorpert. Im
Mittelpunkt unserer Mission steht die Pflege einer Lieferkette, die unsere vielfaltige
Belegschaft und die Gemeinden, in denen wir tatig sind, widerspiegelt. Durch die
Forderung der Lieferantenvielfalt starken wir unsere Féahigkeit zu Innovation,
Nachhaltigkeit und operativer Exzellenz, um die BedUrfnisse unserer geschéatzten
Kunden weiterhin zu erflllen und zu Ubertreffen.

Dematic hat sein Programm zur Lieferantenvielfalt im Jahr 2023 weiterentwickelt
und ist eine Partnerschaft mit einer renommierten Drittanbieterplattform AUSGABEN FUR LIEFERANTENVIELFALT
eingegangen, um unsere Datenbesténde durch einen umfassenden $20.00
Datenbereinigungsprozess zu verfeinern und die Prazision und Integritat unserer
Berichtsmechanismen sicherzustellen. Wir haben obligatorische Schulungsmodule
fur alle relevanten Interessensvertreter eingefihrt, um das Bewusstsein fUr unser
Supplier Diversity Program zu scharfen und das Engagement und die Unterstitzung
fur die Diversifizierung unserer Zuliefererbasis zu férdern. Um die Kommunikation
zwischen unseren Lieferanten und Mitarbeitenden zu verbessern, haben wir
interne und externe Websites eingerichtet, die Einblicke, Ressourcen und
Informationen bieten, um unser Supplier Diversity Program effektiver zu nutzen.

$16.44

$15.00

$9.64

$10.00 — $9.17 ——

Dollars in Millionen

Im Jahr 2023 gab Dematic mehr als 9 Millionen Dollar fur zertifizierte Lieferanten $5.00 — |
aus. Um unseren Werten Transparenz und Verantwortlichkeit gerecht zu werden,

haben wir eine neue Anforderung eingeflihrt, die vorschreibt, dass alle vielfaltigen

Zulieferer Uber Zertifizierungen von seridsen ext"ernen Prufinstituten verfligen $0.00
mussen. In Anerkennung der Bedeutung einer Uberprifung der Vielfalt haben wir 2021 2022 2023
unsere zuvor gemeldeten Ausgaben sorgféltig abgeglichen, um zwischen

zertifizierten und selbstzertifizierten Unternehmen zu unterscheiden.
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https://www.dematic.com/en-us/about/suppliers/diversity/
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Produkte

NACHHALTIG ORIENTIERTE
KUNDENLOSUNGEN

Dematic entwickelt und liefert nachhaltige L6sungen,
die die Zukunft des Handels vorantreiben. Als weltweit
fuhrendes Unternehmen im Bereich der intelligenten
Automatisierung liegt unser Hauptaugen-merk darauf,
unsere Kunden dabei zu unterstiitzen, ihre Leistungs-
und Nachhaltigkeitsziele durch einen kollaborativen
Ansatz zu erreichen.

Im Jahr 2023 haben wir unsere Nachhaltigkeitsreise mit einer Strategie fortgesetzt,
die darauf abzielt, branchenfiihrende, datengesteuerte Nachhaltigkeitsverbesse-
rungen im gesamten Logistik-Okosystem voranzutreiben. Wir haben aktiv Bereiche
mit Verbesserungspotenzial bewertet und Initiativen in unsere Losungen integriert.
Zu den wichtigsten Bereichen gehorten die Verbesserung der Arbeitssicherheit,
die Senkung des Energieverbrauchs von Produkten, die Minimierung von
Materialabfallen, die Weiterentwicklung des Cloud Computing, die Ausweitung

von Dateneinblicken und die Verbesserung der Effizienz des Kundenbetriebs.
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PRODUKTZIRKULARITAT

Ein zirkularer Ansatz

Da Dematic bestrebt ist, Produkte zu entwickeln, die die DEMATIC LEBENSZYKLUS-LOSUNG
Nachhaltigkeitsanforderungen unserer Kunden erflllen und Ubertreffen,
haben wir uns das Prinzip der Kreislaufwirtschaft zu eigen gemacht:
Jede Phase des Produktlebenszyklus - vom Design Uber die Herstellung

bis hin zum Leben nach der Nutzung - schlieBt einen geschlossenen -@- Nachhaltiges
Kreislauf, so dass nichts verschwendet wird. Produktdesign
und verantwortungsvolle

Dematic hat sich zum Ziel gesetzt, bis 2027 ein nachhaltigkeitsorientiertes @ Beschaffung
Portfolio zu entwickeln, bei dem 100 % unserer neuen Produkte nach
einheitlichen, globalen Standards flr die Nachhaltigkeitsleistung bewertet H
werden. Zu diesem Zweck flihren wir weiterhin Pilotprojekte und
branchenweit bahnbrechende Lebenszyklusanalysen (LCAs) durch,

) . Saubere(re)
um die Umweltleistung unserer Produkte zu messen und zu bewerten. Produktion, Lieferung EJ D
Durch diese Bewertungen kdnnen wir den Cradle to Cradle® (C2C)- und Installation —Ié g)

Ansatz effektiver umsetzen, der sicherstellt, dass Produkte bewusst
flr das Recycling (Upcycling) am Ende ihrer Lebensdauer entwickelt
und produziert werden. Diese Initiativen werden die Moglichkeit bieten,
unsere Produkte zu zertifizieren und ihre Umweltauswirkungen zu

quantifizieren, was zu einer weiteren Differenzierung auf dem Markt Nutzungsphase:
beitragen wird. Verbesserte Leistung
und Effizienz

Im Jahr 2023 hat Dematic eine mit der KION Group abgestimmte

Produktzirkularitatsstrategie eingeflhrt, um die Zusammenarbeit zu

erleichtern und unsere Nachhaltigkeitsprozesse zu beschleunigen. ﬂ

Wir haben den Dialog mit unseren Zulieferern fortgesetzt, um sie in

ihrem Engagement fur nachhaltige Materialien und Energieeffizienz zu Update in der Mitte ? @

bestarken. Unser Team von engagierten Nachhaltigkeitsspezialisten L Lebe"s.z‘.’kIUS: @\
) ) o .. ) . Verbessern, modernisieren,

leitete die LCA-Zertifizierungsbemuhungen, entwickelte eine LCA- aufarbeiten/reparieren

Roadmap, leitete die Forschungs- und Entwicklungsziele an und half den

Kunden, ihre Nachhaltigkeitsziele zu erreichen. AuBerdem haben wir —
einen Ausschuss flr Produktkategorieregeln (Product Category Rule,
PCR) ins Leben gerufen, der sich um kinftige Okobilanzen und & Plan fiir die Ent

an fiir die Entsorgung

Produktdeklarationen kiimmert. am Ende des Lebenszyklus:
<9 Wiederverkaufen, Recyceln
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PRODUKTINNOVATION
Nachhaltigkeit in Aktion

Die Bereitstellung innovativer Losungen erfordert, dass
Dematic sich entwickelnde regulatorische Standards

und Marktpréaferenzen antizipiert. Unsere globalen Teams
haben - in Zusammenarbeit mit unseren Kunden und
Geschéftspartnern - im Jahr 2023 wichtige Produktdurch-
briche erzielt, die unsere Bemuhungen unterstreichen.
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Portfolio zur Larmreduzierung

Nicht weniger als 22 Millionen Arbeitnehmende in den USA und 30 Millionen Arbeitnehmende in
Europa sind am Arbeitsplatz L&rm ausgesetzt, der ihr Gehor gefahrdet. Dematic hat es sich zur
Aufgabe gemacht, das Bewusstsein fUr dieses Sicherheitsproblem zu schérfen und Lésungen
anzubieten, um die damit verbundenen Risiken fur Arbeitnehmende zu mindern. Im Jahr 2023 haben

wir das Dematic Noise Reduction Portfolio auf den Markt gebracht, eine umfassende Losung fur
laute Arbeitsumgebungen in der gesamten Lieferkette, die den Larm an der Quelle um bis zu 15
Dezibel reduziert.

Im Rahmen unseres neuen Portfolios fuhrt Dematic zunachst 3D-Larmkartierungstests in Kundenein-
richtungen durch, um akustische Gefahren zu identifizieren und zu visualisieren. AnschlieBend
erstellen wir ein Larmmodell, um zu simulieren, wie eine Aufrlistung der vorhandenen Material-
transportanlagen den Larmpegel reduzieren wirde. Nachdem wir unsere Ergebnisse prasentiert
haben, empfehlen wir Nachristungen und installieren Losungen zur L&rmminderung, wie z. B. leise
Rollen an Férderern. Zu den Dematic-Standards flr die Entwicklung neuer Produkte gehdren
weiterhin Zielwerte unter 85 dB(A), um die Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz zu gewahrleisten.

Bewertung der Akustik

VOR DER SCHALLBEHANDLUNG NACH DER SCHALLBEHANDLUNG
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PRODUKTINNOVATION
Nachhaltigkeit in Aktion

Ergonomische Arbeitsplatze

Dematic-Automatisierungslésungen kénnen die Notwendigkeit bestimmter
manueller Tatigkeiten, die zu Verletzungen durch wiederkehrende Belastungen
fUhren, verringern oder beseitigen. Wir sind sténdig bestrebt, die Sicherheit und
Ergonomie flr unsere Kunden zu verbessern, um eine sichere und effizientere
Arbeitsumgebung zu gewahrleisten.

Im vergangenen Jahr haben wir Initiativen ergriffen, um sicherzustellen, dass
unsere Arbeitsplatzldsungen weiterhin eine niedrige Risikokategorie mit dem Rapid
Upper Limb Assessment (RULA) Tool, einem Industriestandard, erreichen. Dematic
hat neue Technologien erforscht, um datengesteuerte Entscheidungen zu treffen,
die das Wohlbefinden der Mitarbeitenden unserer Kunden verbessern. Dazu
gehdrten ergonomische Analysen in Echtzeit, die Handgelenksbewegungen,
Kopfbewegungen, Verdrehungen und andere Bewegungen messen, um
potenzielle Gesundheitsrisiken effektiv zu erkennen. Diese MaBnahmen tragen
dazu bei, die Belastung der Mitarbeitenden zu reduzieren und eine verbesserte
Leistung mit erhdhter Genauigkeit und erhéhtem Durchsatz zu férdern.

Im Jahr 2023 fuhrte Dematic die Recontainerizing Workstation ein, deren
ergonomisches Design den Komfort und die Effizienz der Mitarbeitenden
verbessert. Mit einer 10-Grad-Neigung des Spenders ermoglicht dieser
Kommissionierarbeitsplatz eine flissigere und leichter zugangliche Interaktion

der Mitarbeitenden bei gleichzeitiger Minimierung der erforderlichen Bewegungen.
DarUber hinaus ist der Arbeitsplatz mit einer verstellbaren Plattform ausgestattet,
so dass er fUr Mitarbeitende unterschiedlicher KérpergréBe geeignet ist.

Hocheffiziente Motorantriebe

Wir haben weiterhin hocheffiziente Antriebstechnologien in unsere Standard-
produktlinie implementiert, die eine effiziente Nutzung von Strom gewahrleisten

und unseren Kunden helfen, ihren Energieverbrauch zu senken. Diese Technologien
tragen zur Verringerung der Treibhausgasemissionen bei und bieten gleichzeitig

die hohe Leistung und Zuverlassigkeit, die unsere Kunden von Dematic erwarten.
Im Jahr 2023 haben wir ein Programm fur Kunden gestartet, um die am haufigsten
installierten Dematic-Forderer mit verbesserten, hocheffizienten Motoren

nachzuristen. Diese Initiative hilft unseren Kunden, ihre Nachhaltigkeitsziele zu I AUSE N D E

erreichen, indem sie den Kilowattverbrauch um bis zu 25 % senken und gleichzeitig . . . B .
die Lebensdauer ihrer bestehenden Systeme verlangern. Kilometer an installierten Forderanlagen kann Dematic

aufrasten, um bis zu 0/ cffizienter
25%
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PRODUKTINNOVATION

Nachhaltigkeit in Aktion

Produkt-Spotlight

Das Dematic Multishuttle® ist ein Logistikmodul, das die Leistung optimiert und
gleichzeitig flexibel, modular und an die sich &ndernden Kundenanforderungen
anpassbar ist. Im Jahr 2023 haben wir mehrere nachhaltige Funktionen in unser
automatisches Shuttle-Regalbediengerat integriert.

Dematic Multishuttle verflgt jetzt Gber den Dematic xMC DC Motor Controller, der
die Leistung verbessert, die Cybersicherheit erhdht und die Verdrahtung und
Feldbusse minimiert. DarUber hinaus haben wir eine neue Serie von Ladebehaltern
fir das Dematic Multishuttle entwickelt, die Behalter und Trays aus 100 %
recycelten Materialien in einer Standardfarbe umfasst. AuBerdem haben wir ein
kompakteres und effizienteres Design eingeflihrt, das im Vergleich zu unserem
vorherigen Design weniger Stahl in der Regalstruktur erfordert.
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Lager-Automatisierung

Dematic Automated Guided Vehicles (AGVs) und Autonomous
Mobile Robots (AMRs) sind Industrieroboter, die Materialien in
einem Lager, Distributionszentrum oder einer Produktionsstatte
ohne Bediener an Bord heben und transportieren. AGVs und
AMRs tragen dazu bei, Unfalle mit manuellen Gabelstaplern zu
reduzieren, begrenzte Arbeitskrafte fur wertvollere Aufgaben
freizusetzen und sicherere und effizientere Arbeitsumgebungen
zu schaffen, wéhrend sie gleichzeitig die Mitarbeitenden,
Einrichtungen und Materialien der Kunden schiitzen.

Diese flexiblen und skalierbaren Transporter kénnen Kunden einen
kostengunstigen Einstieg in die Lagerautomatisierung bieten.
Dematic berat seine Kunden bei der Integration von AGVs und
AMRs in ihre Intralogistikldsungen, um die Effizienz und Leistung
zu maximieren. Auf unserem Weg, FTS und AMR in unser
L&sungsangebot zu integrieren, haben wir 2023 den D50 auf den
Markt gebracht. Dieser neue Shuttle-Lift bietet die neueste
Robotertechnologie fur die Anwendung “Bin-to-Picker”.

Dematic D50
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Dematics Umstellung auf Cloud-basierte
Software-Funktionen bietet unseren
Kunden mehrere Vorteile in Bezug auf
die Nachhaltigkeit, darunter:

SOFTWARE

Fortschrittliche Cloud-native Software-Fahigkeiten

Software ist der kritischste Teil jeder Supply-Chain-
Automatisierungslosung. Sie steigert die betriebliche
Effizienz, verbessert die Bestandstransparenz und
liefert zuverlassige Datenanalysen. Dematic Software
besteht aus vier funktionalen Saulen:

e Geschéaftsprozessintegration zur Erleichterung der
End-to-End-Distributionsabwicklung

e Dynamischer Fluss zur Optimierung des
Durchsatzes

* |ntuitive Benutzererfahrung zur Férderung
der Effizienz

e Erweiterbarkeit, um das Kundenwachstum
voranzutreiben

Cloud-Computing-Technologien werden zusammen
mit Fortschritten in den Bereichen kinstliche Intelligenz
(KI) und maschinelles Lernen (ML) eine zentrale Rolle
bei der Verbesserung der Betriebsablaufe spielen und
unsere Kunden bei der Erreichung ihrer
Nachhaltigkeitsziele unterstitzen.

Die Investition von Dematic in Cloud Computing
ermoglicht es unseren Kunden, die Lebensdauer

ihrer Hardware-Investitionen zu verlangern,
Personalressourcen zu optimieren und in Spitzenzeiten
dynamisch zu skalieren.
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Wir bieten Ldsungen an, die auf verschiedene
Cloud-Umgebungen zugeschnitten sind und

die Umweltauswirkungen durch reduzierten
Materialverbrauch und verbesserte Energieeffizienz
verringern.

Im Jahr 2023 hat Dematic zwei Produkte aus seinem
Portfolio in den Google Cloud Marketplace
aufgenommen:

e Dematic Sprocket Enterprise Asset Management
(EAM) Software - rationalisiert und automatisiert
Prozesse zur Unterstitzung des
Wartungsmanagements, verbessert den Workflow
innerhalb der Wartungsabteilungen und minimiert die
Kosten fur die Durchfihrung von Wartungsarbeiten.

e Dematic Warehouse Management System (WMS)
Software - bietet dynamisches und effizientes
Lager- und Fulfilment-Center-Management, das
Planung, Betrieb, Personal und Ausristung nahtlos
integriert und auBergewdhnliche Flexibilitat,
Arbeitseffizienz und Fulfilment-Genauigkeit bietet.

At
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KURZFASSUNG

MENSCHEN PLANET PRODUKTE

SICHERHEITSORGANISATIONEN, IN DENEN MITGLIEDER
DES DEMATIC TEAMS AKTIV MITARBEITEN:

ANSI/ASME B20.1 - SICHERHEITSNORM FiR FORDERER
UND ZUGEHORIGE AUSRUSTUNG

ANSI/ASME B30.13 - SICHERHEITSNORM FUR
REGALBEDIENGERATE UND ZUGEHORIGE AUSRUSTUNG

EN 619 — SICHERHEITS - UND EMC-ANFORDERUNGEN
AN AUSRUSTUNGEN FUR DEN MECHANISCHEN UMSCHLAG
VON STUCKGUT

EN 528 — SCHIENENGEBUNDENE LAGER- UND
REGALBEDIENGERATE - SICHERHEITSANFORDERUNGEN

IS0 3694-1 - SICHERHEITSANFORDERUNGEN
UND PRUFUNG Fi)R FAHRERLOSE FLURFORDERZEUGE
UND DEREN SYSTEME

IS0 23979:202X(X) ISO TC 101/WG 2 - WELTWEITE
SICHERHEITSSTANDARDS FiR STUCKGUT-
FLURFORDERZEUGE

SICHERHEITSAUSSCHUSS DES VERBANDES
DER FORDERANLAGENHERSTELLER (CEMA)
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PRODUKTSICHERHEIT

Sicherere Arbeitsumgebungen schaffen

Die Produktsicherheit hat bei unserem Engagement, unseren Kunden sichere
Arbeitsumgebungen zu bieten, oberste Prioritat. Dematic bewertet, identifiziert
und minimiert wahrend des Entwicklungsprozesses kontinuierlich potenzielle
Sicherheitsrisiken fUr unsere gesamte Produktlinie.

Um unsere Mission der Unfallverhttung voranzutreiben, halten wir uns an

die héchsten Sicherheits- und Gesundheitsstandards, einschlieBlich
CE-Kennzeichnung, UL-Zertifizierung und australische C-Tick/RCM-
Anforderungen, sowie an strenge interne Standards. Dematic Teammitglieder
beteiligen sich aktiv an Organisationen, die sich mit Sicherheitsfragen befassen,
um die Umsetzung neuer Standards zu unterstitzen und die bestehenden
Vorschriften vollstdndig einzuhalten. Dazu gehdrt auch der Vorsitz in einem
ISO-Komitee zur Harmonisierung regionaler Normen zu einem globalen Rahmen
fur die Sicherheit von Forderanlagen. Im vergangenen Jahr hat Dematic auch
Arbeitsgruppen initiiert, um die neue EU-Maschinenverordnung zu erflllen, die
im Jahr 2027 in Kraft treten wird.

DEMATIC




I DEMATIC

Dematic entwickelt, baut und unterstitzt intelligente automatisierte Lésungen.
Mit unseren Lésungen ebnen wir fiir unsere Kunden in den Bereichen
Fertigung, Lagerhaltung und Vertrieb den Weg in die Zukunft. Mit Forschungs-
und Entwicklungszentren, Produktionsstatten und Servicestandorten mit Gber
10.000 Mitarbeitenden in mehr als 26 Landern hat das globale Dematic-
Netzwerk erfolgreiche Kundeninstallationen fir einige der fihrenden
Markenunternehmen weltweit beigetragen. Dematic mit Sitz in Atlanta, Georgia
(USA), ist ein Unternehmen der KION Group, einem weltweit flihrenden
Anbieter von Flurférderzeugen und Supply-Chain-L&sungen.

Nachhaltigkeit bei Dematic
Veroffentlicht Juni 2024

100-BR-DE | 06/24


https://www.dematic.com/en-us/about/sustainability-at-dematic/
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